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	SÜREÇ 
	SÜREÇ KODU
	SKY 1.1.1

	
	
	REVİZYON NO
	

	
	SÜREÇ ADI:   SERTİFİKALANDIRMA
	REVİZYON TARİHİ
	

	SÜREÇ TANIMI 
	Merkezimizde yapılan B2 ve C1 kur sınavları ve Türkçe Yeterlilik Sınavında başarılı olan öğrenicilerin seviyelerini gösteren sertifikaların basılması ve öğrenciye teslim edilmesi süreci

	SÜRECİ BAŞLATAN İŞLEM
	Merkezimizde yapılan sınavların sonuçlarının açıklanması

	SÜREÇ SAHİBİ
	OKÜ TÖMER Müdürlüğü

	SÜREÇ SORUMLUSU 
	OKÜ TÖMER Müdür Yardımcıları, Bilgisayar İşletmeni

	SÜRECİN HEDEFİ 
	Merkezimizde yapılan sınavlar sonucunda başarılı olan adaylara belgelerinin verilmesi

	SÜREÇLE İLGİLİ RİSKLER 
	· Sertifikanın hazırlanması sürecinde sertifikaya yazılan bilgilerde yanlış yazılması
· Teslim sürecinde öğreniciye başka öğrenicinin sertifikasının verilmesi

	RİSKLERE KARŞI ÖNLEMLER
	· Sertifika basılmadan önce bilgisayar ortamında yazılan sertifikanın ikinci bir kişi tarafından kontrol edilmekte
· Teslim sürecinde öğreniciden sertifikayı kontrol etmesi istenmekte

	SÜRECİN TAMAMLANMA SÜRESİ
	 Sertifikaların öğrenicilere teslim edilmesi 

	PERFORMANS GÖSTERGELERİ VE ÖLÇÜM SIKLIĞI
	

	SÜRECİN DAYANDIĞI MEVZUAT ADI VE NUMARASI
	OKÜ TÖMER Yönetim Kurulu Kararları
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	OKÜ TÖMER Müdür Yardımcıları

	FORMU ONAYLAYANLAR
	OKÜ TÖMER Müdürü

	SÜREÇ SAHİBİ
	OKÜ TÖMER Müdürlüğü

	SÜREÇ SORUMLUSU 
	OKÜ TÖMER Müdürü
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