
 

 

 

 

 

T.C. 
OSMANİYE KORKUT ATA ÜNİVERSİTESİ  

ÖĞRENCİ MEMNUNİYET ANKETİ 

 

 
 

Değerli Üniversite Öğrencilerimiz, bu anket 2024 Yılı Kurum İç Değerlendirme Raporu ve 2025-2029 Dönemi Stratejik Plan çalışmalarında 

kullanılmak üzere, Osmaniye Korkut Ata Üniversitesi öğrencilerinin kurumsal memnuniyet durumunu belirlemek amacıyla hazırlanmıştır. Sevgili 

öğrenciler, bu anketten elde edilen bilgilerden, Üniversitemizde kalitenin artırılmasına katkı sağlayacaktır. 

 

Katkılarınızdan dolayı teşekkür ederiz. 

 

 

Osmaniye Korkut Ata Üniversitesi Kalite Komisyonu Başkanlığı 

 
 

Kişisel gizliliğiniz üzerine bir not 

Bu anket anonimdir. 

Özellikle bu amaçla bir soru sorulmadıysa, anket yanıtlarınızın kayıtları kimliğinizle ilgili bir bilgi içermez. Bu ankete erişmek için kullandıysanız, 

bu belirleyici pin kodunun yanıtlarınız ile ilişkilendirmeyeceğinden emin olabilirsiniz. Pin kodları ayrı bir veri taba ve yalnızca anketi 

tamamladığınızda ya da yapmaktan vazgeçtiğinizde güncellenir. Anket yanıtları ile pin kodlarını ilişkilendirme yoktur. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



BÖLÜM I 

KİŞİSEL BİLGİLER 
 

 

Lütfen aşağıda yer alan ifadelere size uygun olan yanıtları veriniz. 

 

1) Okuduğunuz Biriminiz (Enstitünüz/Fakülteniz/Yüksekokulunuz/Meslek Yüksekokulunuz) 

 

F
A

K
Ü

L
T

E
 

  ( ) İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi   ( ) İlahiyat Fakültesi   ( ) İnsan ve Toplum Bilimleri Fakültesi 

  ( ) Kadirli Sosyal ve Beşeri Bilimler Fakültesi   ( ) Kadirli Uygulamalı Bilimler Fakültesi   ( ) Mimarlık Tasarım ve Güzel Sanatlar Fakültesi 

  ( ) Mühendislik ve Doğa Bilimleri Fakültesi   ( ) Sağlık Bilimleri Fakültesi    

E
N

S
T

. 

  ( ) Lisansüstü Eğitim Enstitüsü   

Y
O

 

  ( ) Beden Eğitimi ve Spor Yüksekokulu   ( ) Yabancı Diller Yüksekokulu  

M
Y

O
 

  ( ) Bahçe Meslek Yüksekokulu   ( ) Düziçi Meslek Yüksekokulu    ( ) Kadirli Meslek Yüksekokulu  

  ( ) Osmaniye Meslek Yüksekokulu    ( ) Sağlık Hizmetleri Meslek Yüksekokulu  

 

2) Program Türünüz 

 

( ) Ön Lisans      ( ) Lisans      ( ) Yüksek Lisans      ( ) Doktora  

  

3) Öğretim Türünüz 

 

( ) I.Öğretim      ( ) II.Öğretim  

 

4) Sınıfınız (Ön Lisans/Hazırlık/Lisans) 

 

( ) 1      ( ) 2      ( ) 3       ( ) 4      ( ) 5      ( ) 6      ( ) Hazırlık 



 

BÖLÜM I 

KİŞİSEL BİLGİLER 

 

 

5) Cinsiyetiniz 

 

( ) Kadın ( ) Erkek 

 

6) Yaşınız 

 

( ) 18 ve altı      

 

( ) 19-23 

 

( ) 24-28 

 

( ) 29-33 

 

( ) 34 ve üstü 

 

7) Burs 

 

( ) Alıyorum                 ( ) Almıyorum 

 

8) Çalışma Durumunuz 

 

( ) Çalışıyorum             ( ) Çalışmıyorum 

 

 
 



BÖLÜM 2 
AKADEMİK ORTAM VE ÖĞRENMEYİ DESTEKLEYİCİ UNSURLAR 

(NOT: Emin olmadığınız konularda, işaretleme yapmadan diğer sorulara geçebilirsiniz.) 
 

 

 

 
Hiç 

katılmıyorum 
Az 

katılıyorum 

Orta 

derecede  

katılıyorum 

Oldukça 

katılıyorum 
Tamamen 

katılıyorum 

Bölüm/Program yönetimi öğrencilerin 

sorun ve önerilerine karşı duyarlıdır 
( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

Öğretim elemanlarının öğrencilere karşı 

tutum ve davranışları olumludur 
( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

Bölümünüzde/Programınızda 

üniversite/bölüm tanıtımına yönelik 

etkinlikler yeterlidir 
( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

Bölümünüzün/Programınızın 

yönetmeliği/müfredatı, kurumsal 

imkanları vb. tanıtımına yönelik 

etkinlikleri yeterlidir 

( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

İdari personelin öğrencilere karşı tutum 

ve davranışları olumludur 
( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

Öğrencilere sunulan bilişim imkanları 

yeterlidir (Uzaktan eğitim dahil) 
( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

İlgi ve yeteneklerime uygun öğrenci 

kulüpleri/etkinlikleri bulunmaktadır 
( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

Sportif etkinlikler için yeterli alan 

mevcuttur 
( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

Kültürel ve sanatsal etkinlikler  yeterlidir ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

Bilimsel etkinlikler (sempozyum, panel, 

çalıştay vb.) yeterlidir 
( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

Üniversite/bölüm, öğrencilere çeşitli 

imkanlar (kariyer etkinlikleri, teknik 

gezi, staj, vb.) sağlamaktadır 
( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

Öğrencilere haklarını kullanma fırsatı 

sunulmaktadır 
( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

Öğrenci bilgilendirmeleri ve duyurular 

zamanında yapılmaktadır 
( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

Üniversitede öğrencilerin güvenliğine 

önem verilmektedir 
( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



BÖLÜM 3 
ÖĞRENCİLERE SAĞLANAN HİZMETLER VE KAMPUS İÇİ YAŞAM 

(NOT: Emin olmadığınız konularda, işaretleme yapmadan diğer sorulara geçebilirsiniz.) 
 

 

 

 
Hiç 

katılmıyorum 
Az 

katılıyorum 

Orta 

derecede  

katılıyorum 

Oldukça 

katılıyorum 
Tamamen 

katılıyorum 

Üniversitenin sunduğu rehberlik 

hizmeti  yeterlidir 
( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

Dersliklerin fiziki koşulları (temizlik, 

aydınlatma, ısıtma vb.) yeterlidir 
( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

Derslikler öğrenci kapasitesine 

uygundur 
( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

Kantinlerde sunulan hizmetler/ürünler 

kalitelidir 
( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

Kantin/kafeterya sayısı ve niteliği 

uygundur 
( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

Üniversitenin yemekleri kalitelidir ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

Üniversitenin fiziki koşulları (temizlik, 

aydınlatma, ısıtma vb.) yeterlidir 
( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

Binamızdaki tuvalet, lavabolar yeterli 

ve temizdir 
( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

Üniversitede engelli öğrencilere yönelik 

yapısal düzenlemeler yeterlidir 
( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

Kampüs içi ulaşım imkanları yeterlidir ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

Şehir-kampüs ulaşım imkanları 

yeterlidir 
( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



BÖLÜM 4 
PROGRAMLAR VE EĞİTİM-ÖĞRETİM FAALİYETLERİ 

(NOT: Emin olmadığınız konularda, işaretleme yapmadan diğer sorulara geçebilirsiniz.) 
 

 

 

 
Hiç 

katılmıyorum 
Az 

katılıyorum 

Orta 

derecede  

katılıyorum 

Oldukça 

katılıyorum 
Tamamen 

katılıyorum 

Bölümünüzdeki öğretim elemanı sayısı    

yeterlidir 
( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

Bölümünüzdeki öğretim elemanı 

nitelikleri  yeterlidir 
( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

Derslerde öğretim teknolojileri 

(bilgisayar, projeksiyon cihazı, vb.) 

etkin olarak kullanılmaktadır 
( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

Programda yer alan dersler teorik 

açıdan    yeterlidir 
( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

Derslerin laboratuvar ve uygulama   

imkanları yeterlidir 
( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

Dersler önceden belirlenen plana uygun    

olarak işlenmektedir 
( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

Derslerle ilgili temel ve yardımcı 

kaynaklar  kullanmaya özendirilmektedir 
( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

Derslerde öğrencilerin aktif katılımını 

sağlayan yöntem ve teknikler 

kullanılmaktadır 
( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

Öğrenci-öğretim elemanı arasındaki 

iletişim  etkin olarak sağlanmaktadır 
( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

Öğretim elemanları ders saatlerini 

verimli  olarak kullanmaktadır 
( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

Derslerde verilen ödevler öğrenmemize   

katkıda bulunmaktadır 
( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

Ölçme ve değerlendirmede öğretim  

elemanları objektif davranmaktadır 
( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

Ders dışı zamanlarda öğretim 

elemanlarına ulaşılabilmektedir 
( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

Öğrencilerin katıldığı uygulama alanları 

dersin amacı ile uyumludur 
( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

Üniversitemizde verilen yabancı dil 

eğitimi   yeterlidir 
( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

Üniversitemize yurt dışından öğrenci 

kabulüne ilişkin faaliyetler yeterlidir 
( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

Yurt dışı öğrenci değişim programları 

(Erasmus) etkin biçimde 

uygulanmaktadır 
( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

Yurt içi öğrenci değişim programları  

etkin biçimde uygulanmaktadır 
( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

 

 



BÖLÜM 5 
AKADEMİK DANIŞMANLIK 

(NOT: Emin olmadığınız konularda, işaretleme yapmadan diğer sorulara geçebilirsiniz.) 
 

 

 

 
Hiç 

katılmıyorum 
Az 

katılıyorum 

Orta 

derecede  

katılıyorum 

Oldukça 

katılıyorum 
Tamamen 

katılıyorum 

Akademik danışmanımın sağladığı 

destek  yeterlidir 
( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

Üniversitede aldığım eğitim, beni 

meslek hayatıma hazırlamaktadır 
( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

Bölümde iş imkanlarına yönelik 

bilgilendirme yapılmaktadır 
( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

Kariyere yönelik etkinlikler (kariyer 

planlaması, sertifika eğitimi, sürekli 

eğitim, hayat  boyu öğrenme vb.) 

yeterlidir 

( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

 

 

 

 

BÖLÜM 6 
GENEL MEMNUNİYET DÜZEYİNİZ 

(NOT: Emin olmadığınız konularda, işaretleme yapmadan diğer sorulara geçebilirsiniz.) 
 

 

 

 
Hiç 

katılmıyorum 
Az 

katılıyorum 

Orta 

derecede  

katılıyorum 

Oldukça 

katılıyorum 
Tamamen 

katılıyorum 

Osmaniye Korkut Ata Üniversitesi 

öğrencisi olmanın verdiği memmuniyet 
( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

Osmaniye ili’nin öğrenciye sunduğu 

imkanların verdiği memmuniyet 
( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

Öğrencilerin kayıtlı oldukları 

programdan memnuniyet 
( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

 

 

 

 

 

 

 


