T.C.
OSMANIYE KORKUT ATA UNIVERSITESI
iDARI PERSONEL MEMNUNIYET ANKETI

Degerli Idari Personelimiz, bu anket 2024 Y1l Kurum i¢ Degerlendirme Raporu ile 2025-2029 Dénemi Stratejik Plan ¢alismalarinda kullanilmak
iizere, Osmaniye Korkut Ata Universitesi idari personelinin kurumsal memnuniyet durumunu belirlemek amaciyla hazirlanmistir. Degerli
mensubumuz; bu anketten elde edilen bilgiler, {iniversitemizin kalite ¢aligmalarina yon verecektir. Katkilarinizdan dolayi tesekkiir ederiz.

Osmaniye Korkut Ata Universitesi Kalite Komisyonu Baskanhg

Kigsisel gizliliginiz tizerine bir not
Bu anket anonimdir.
Ozellikle bu amagla bir soru sorulmadiysa, anket yanitlarmizin kayitlari kimliginizle ilgili bir bilgi icermez. Bu ankete erismek igin
kullandiysaniz, bu belirleyici pin kodunun yanitlariniz ile iliskilendirmeyeceginden emin olabilirsiniz. Pin kodlar1 ayr1 bir veri taba ve yalnizca
anketi tamamladiginizda ya da yapmaktan vazgegtiginizde giincellenir. Anket yanitlari ile pin kodlarini iligkilendirme yoktur.



BOLUM-1
Lutfen asagida yer alan ifadelere size uygun olan yanitlari veriniz.
1) Cinsiyetiniz
() Kadin () Erkek

2) Osmaniye Korkut Ata Universitesindeki gorev siireniz
()O0-2Yd ()3-5Y11 ()6-8Yd ()9+Yu
3) Egitim Diizeyiniz
() Ilkokul () Lise ()Ortaokul ()OnLisans ()Lisans () Yiiksek Lisans

4) Gorev Yaptigimiz Birim

() Doktora

() Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi () Ilahiyat Fakiiltesi

() Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi

() Kadirli Sosyal ve Beseri Bilimler Fakiiltesi () Kadirli Uygulamali Bilimler Fakiiltesi

FAKULTE

() Mimarlik Tasarim ve Gilizel Sanatlar Fakiiltesi

() Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi () Saglik Bilimleri Fakiiltesi

ENST.

() Lisansiistii Egitim Enstitlisii

YO

() Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu () Yabanc1 Diller Yiiksekokulu

() Bahge Meslek Yiksekokulu () Diizigi Meslek Yiiksekokulu

MYO

() Kadirli Meslek Yiiksekokulu

() Osmaniye Meslek Yiiksekokulu () Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu




BOLUM 2

CALISMA KOSULLARI
(NOT: Emin olmadiginiz konularda, isaretleme yapmadan diger sorulara gecebilirsiniz.)

Hi¢c memnun
degilim

Az
memnunum

Orta derecede
memnunum

Oldukca
memnunum

Cok
memnunum

Boliimiiniizde/Programinizda idari
kadro sayisinin yeterliligi

0

0

O

O

0

Universitemizdeki idari ve destek
personelinin sayica yeterliligi

0

0

0

0

0

Universitemizdeki idari ve destek
personelinin mesleki yeterliligi ve
becerisi

0

0

0

0

0

Yonetimsel karar alma siireclerine idari
personelin katilimi

0

0

0

O

0

Boliimiiniizde/Programinizda/
Biriminizde diizenli olarak yonetimsel
toplantilar yapilmasi

0

0

O

O

0

Boliimiiniizde/Programinizda/
Biriminizde sikayet ve dnerilerin
dikkate alinmasi

0

0

0

O

0

Boliimiiniizde/Programimizda/
Biriminizde alinan kararlarin uygulama
stirecinin denetlenmesi

0

0

0

O

0

Universitemizde sorunlarin iist ve alt
kademeler arasinda saglikli bir sekilde

tartigilmasi ve geri bildirim siireglerinin
uygulanmasi

O

0

O

O

0

Universitemizde fikir ve diisiincelerin
Ozgiirce agiklanmasi

0

0

0

O

0

Idari personel ile ilgili Senato ve
Universite Yénetim Kurulu kararlarinin
seffaf olmasi

O

0

O

O

0

Universitemizde idari gorevlere
secilme/atamada liyakatin esas alinmasi

O

0

O

O

0

Universitemizde idari yiikseltme/
atamalarda uygulanan kriterlerin
objektifligi

0

0

0

O

0

Universitemizde galisan idari personelin
tinvanlari ile kadrolarinin uyumlu
olmasi

0

0

0

0

0

Universitemiz idari personelinin is ve
gorev tanimlarinin agik¢a yapilmis
olmast

0

0

0

0

0

Universitemizde idari personelce
ylriitiilen islerin yetki ve
sorumluluklarinin dengeli olmasi

0

0

0

0

0




BOLUM 2

CALISMA KOSULLARI
(NOT: Emin olmadiginiz konularda, isaretleme yapmadan diger sorulara gecebilirsiniz.)

Hi¢ memnun
degilim

Az
memnunum

Orta derecede
memnunum

Oldukca
memnunum

Cok
memnunum

Idari personelin gérevi disindaki isler
yliklenmesi

0

0

O

O

0

Osmaniye Korkut Ata Universitesi'nin
Kalite Gelistirme Caligmalari

0

0

0

0

0

Osmaniye Korkut Ata Universitesi'nin
yenilesme ve degisme cabalari

0

0

0

0

0

Universitemizde idari personele sunulan
kendini gelistirme/hizmet i¢i egitim
imkanlart

0

0

0

O

0

Osmaniye Korkut Ata Universitesi'nin
kurumsallagmis bir {iniversite olmasi

0

0

0

O

0

BOLUM 3

KURUM iCi ILETiSiM
(NOT: Emin olmadiginiz konularda, isaretleme yapmadan diger sorulara gegebilirsiniz.)

Hi¢ memnun
degilim

Az
memnunum

Orta derecede
memnunum

Olduk¢a
memnunum

Cok
memnunum

Boliimiiniizde/Programimizda akademik
personel ile 6grenci arasindaki iletigim

0

0

0

O

0

Boliimiiniizde/Programinizda idari
personel ile 6grenci arasindaki iletigim

O

0

O

O

0

Boliimiiniizde/Programinizda akademik
personel ile idari personel arasindaki
iletisim

0

0

0

O

0

Boliimiiniizde/Programinizda
akademik personel kendi arasindaki
iletisimi

O

0

O

O

0

Boliimiiniizde/Programinizda
idari personel kendi arasindaki iletisimi

0

0

O

O

0

Universitemizde idari personel ile
ogrenci arasindaki iletigimi

0

0

O

O

0

Universitemizde idari personelin kendi
arasindaki iletisimi

0

0

O

O

0




BOLUM 4

ALTYAPI

(NOT: Emin olmadiginiz konularda, isaretleme yapmadan diger sorulara gecebilirsiniz.)

Hi¢ memnun Az Orta derecede|  Oldukea Cok
degilim | memnunum | memnunum | memnunum | memnunum
Ofis/biiro/odalarin fiziksel kosullari () () () () ()
Essrlslﬁﬁucs1ye/1aboratuvar1arm fiziksel 0 0 0 0 0
g O L 0 0 | 0 | 0
Bina yapim-onarim hizmetleri 0 0 O O 0
Kongre ve toplanti salonlari/mekanlari 0 0 () () ()
Irﬁizitr;igﬁzﬁe ve dokiimantasyon () () 0 0 )
Bilgi-islem ve Internet hizmetleri 0 () O O 0
Spor tesislerinin yeterliligi 0 O O O 0
Dinlenme ve sosyal tesislerin yeterliligi () () 0 0 ()
Sosyal Merkez hizmetleri O O O O 0
Konukevi (misafirhane) hizmetleri () () () () ()
Kiiltiir ve sanat hizmetleri () () () () ()
Giivenlik hizmetleri () () 0 () 0
Idari destek hizmetleri () () () () 0
Hukuk destek hizmetleri () () () 0 ()
Temizlik hizmetleri () () 0 0 0
Fotokopi hizmetleri 0 0 0 0) ()
Otopark alanlari O 0 O O 0




. BOLUMS
MALI/PARASAL IMKANLAR
(NOT: Emin olmadiginiz konularda, isaretleme yapmadan diger sorulara gecebilirsiniz.)

Hi¢c memnun Az Orta derecede Olduke¢a Cok

degilim memnunum | memnunum | memnunum | memnunum
Maaslar () () () 0 0
Yolluklar 0) () () () ()

Ek ¢alisma iicretleri

0

0

0

0

0

BOLUM 6
CEVRESEL ILISKILER
NOT: Emin olmadigimz konularda, isaretleme yapmadan diger sorulara gegebilirsiniz.

g yap g g

Hi¢ memnun
degilim

Az
memnunum

Orta derecede
memnunum

Oldukca
memnunum

Cok
memnunum

Universitemizin, Diinya'daki diger
universiteler arasindaki konumu

0

0

0

O

0

Universitemizin, Tiirkiye'deki diger
universiteler arasindaki konumu

0

0

0

O

0

Yiiksekogretim kurulu (YOK) ile
iligkilerin yeterliligi

0

0

0

O

0

Universitemizin, bolge iiniversiteleri
arasindaki konumu

O

0

O

O

0

Kamu kurum ve kuruluslari ile olan
iligkilerin diizeyi

O

0

O

O

0

Ozel sektor ile olan iliskilerin diizeyi

O

0

O

O

0

Sivil toplum kuruluslari ile olan
iligkilerin diizeyi

O

0

O

O

0

Universitemiz mezunlari ile olan
iliskilerin diizeyi

O

0

O

O

0




_BOLUM 7
is DOYUMU

(NOT: Emin olmadiginiz konularda, isaretleme yapmadan diger sorulara gecebilirsiniz.)

Hi¢c memnun Az Orta derecede Olduke¢a Cok
degilim memnunum | memnunum | memnunum | memnunum
Meslegimin, bana en iyi yapabilecegim 0 0 0 0 0
seyleri yapma firsat1 vermesi
Yaptigim ¢alismalarin, dnemli bir is
basarma duygusuna ulasmami @) @) () () @)
saglamasi
Yaptigim ¢alismalarmn, amirlerim
tarafindan takdir edilmesi 0 0 0 0 0
Meslegimin, maddi ve manevi
beklentilerimi karsilamasi () () () 9 0
BOLOMS
GENEL MEMNUNIYET DUZEYINIZ
(NOT: Emin olmadiginiz konularda, isaretleme yapmadan diger sorulara gegebilirsiniz.)
Hi¢c memnun Az Orta derecede Oldukca Cok
degilim memnunum | memnunum | memnunum | memnunum
Osmaniye Korkut Ata Universitesi 0 0 0 0 0
mensubu olmanin verdigi memnuniyet




