OZEL GEREKSINIMLi OGRENCILER iCIiN ERiSiM VE HIiZMET
MEMNUNIYETi ANKETI RAPORU

Ankete 3 6zel gereksinimli 6grenci katilmis olup, bu 6grencilerden birka¢i baz1 anket sorularim
cevaplamamistir. Yapilan raporda bu sayilar belirtilmektedir.

1. Ogrencilerin egitim gordiikleri fakiilte:

Mimarlik, Tasarim ve Giizel Sanatlar Fakiiltesi: 3

100%

2. ‘Boliimiiniiziin Ad1?’ Sorusuna 3 6grenci de ‘Resim Boliimii’ cevabi vermistir.

3. ‘Program Adim?’ Sorusuna 2 Ogrenci ‘Lisans’ cevabi vermistir. 1 Ogrenci
soruyu yanitlamamstir.

4. “‘Ogrenim Tiiriiniiz?’ Sorusunun cevaplari asagidaki diyagramda verilmistir.

® 1.Ogretim (Normal) 3
® 1. Ogretim 0
@® Diger 0

100%

Osrencilerin 3ii de I. Ogretim (Normal) secenegini isaretlemislerdir.



5. ‘Simf Diizeyiniz?’ Sorusunun cevaplar1 asagidaki diyagramda verilmistir.

Hazirhk 0

1. Sinif 0

3. Sinif 1

_—
4. Sinif 2 _——aaa———————

P
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® 2. Sinif 0
]
®
® Diger 0
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Ogrencilerden 2’si 4. Sumifken 1'i 3. Siniftr.

6. ‘Egitim Ogretim Yih?’ sorusuna 3 égrenci de 2025-2026 cevabini vermislerdir.

7. ‘Ders Donemi?’ sorusuna 3 Ogrenci de ‘Giiz’ Cevabim vermislerdir.

8. Ozel gereksinim durumunuz, iiniversitemiz tarafindan resmi olarak tanimlandi m
(Ozel Gereksinimli Ogrenci Birimi'ne (Engelli Ogrenci Birimi’ne kayith

misiniz?)?
33%
® Evet, Kayithyim 2
@ Hayir, kayith degilim 0
@® Kayit durumumdan emin degilim 1

67%

Ogrencilerden 2’si Evet, Kayitlyyim cevabi verirken 1’i Kayit Durumumdan Emin Degilim
cevabi vermistir.



9. ‘Universitemizin sundugu hizmetleri gelistirmek amaciyla, ihtiyac duydugunuz

destek alanlar1 hakkinda istege bagh olarak bilgi verebilirsiniz. Paylastiginiz
bilgiler yalmzca ihtiya¢ analizinde kullanilacak, kimliginizle iliskilendirilmeyecek

ve gizlilik esaslarina gore saklanacaktir.” Sorusunun cevaplar1 asagidaki

diyagramda verilmistir.

o

® Paylasmak istemiyorum 1 ] |
@® Gorme ile ilgili destege ihtiyac duyuyorum 0
@ isitme ile ilgili destege intiyag duyuyorum 1 s
PS Fiziksel hareket kabiliyetiyle ilgili destege intiyag 0
duyuyorum
Odrenme, dikkat veya odaklanma konusunda
® MR 0
destege ihtiyag duyuyorum
® Duygusal ya da psikososyal destek ihtiyacim 0
bulunmakta
® Suregen (kronik) saghk durumu nedeniyle : R —=—=s
destege ihtiyac duyuyorum
@® Diger 0

and

10. ‘Bu boéliimde, iiniversitemizin fiziksel mekanlarimin (derslikler, sosyal alanlar,

barinma, ulasim vb.) erisilebilirligine

iliskin deneyimleriniz

degerlendirilmektedir. Her ifade icin asagidaki ol¢iitleri kullanarak kendinize en
uygun olan secenegi isaretleyiniz’ sorusuna cevaplar asagidaki diyagramda

verilmistir.

® 1.Hi¢ Katilmiyorum @ 2. Kabtimiyorum @ 3. Kararsizm @ 4. Kathyorum @ 5. Tamamen Katiyorum @ 6. Konu Benimle ilgili Degi

Derslik, laboratuvar ve amfi gibi akademik mekanlara fiziksel
erisimim yeterliydi.

Kampus igi yollar, bina girig-gikiglan, rampalar ve asansorler erigim
ihtiyacima uygun ve iglevseldi.

[— y

Tuvalet, yemekhane, kantin ve diger sosyal alanlara erisim |
ol ]
Bannma (yurt vb.) ve kampus igi ulagim olanaklan ozel G —
gereksinimime uygun sekilde sunuldu
Kampus igindeki yonlendirme ve bilgilendirme tabelalan ]
erisilebilir, anlasilir ve dogru konumlandinimigt.
Acil durum tahliye yollan, yangin ¢ikiglari ve guvenlik m | - -
bilgilendirmeleri erisimime uygun bigimde duzenlenmisti. g >
Universite tarafindan sunulan fiziksel erisim destekleri (6rnegin i 090
refakat hizmeti, tagima araci, asistanlik vb.) ihtiya¢ duydugumda...

100% 0% 100%



11. ‘Bu boliimde, iiniversitemizin sunmus oldugu akademik destek hizmetlerinin, 6zel
gereksinimlerinize uygunlugunu degerlendirmeniz beklenmektedir. Her ifade i¢in
asagidaki olgiitleri kullanarak kendinize en uygun olan secenegi isaretleyiniz’

Sorusunun cevabi asagidaki diyagramda verilmistir.

® 1.Hig Katilmiyorum @ 2. Katimiyorum @ 3. Kararsizim @ 4, Katthyorum @ 5. Tamamen Katiliyorum

Ozel Gereksinimli Ogrenciler igin Destek Birimi (Engelli Ogrenci
Birimi)'ne basvurdugumda, akademik uyarlamalar saglandi.
Ders icerikleri ve egitim materyalleri (slayt, metin, gorsel vb.),
ihtiyaglanma uygun ve erisilebilir formatlarda sunuidu.
Sinavlarda intiyaglanma uygun diizenlemeler (6rnegin: ek sire,
okuyucu, ayn salon vb.) saglandi.

Ogretim elemanlari, 6zel gereksinimlerime duyarl ve destekleyici
bir yaklagim sergiledi.

Akademik damsmanim, 6zel gereksinimierime yonelik rehberiik ve
yonlendirme sagladi.

Ozel gereksinimli 6grencilere yonelik bilgilendirme, tanitim veya
oryantasyon toplantilan duzenlendi.

Egitim materyalleri erisilebilir formatlarda (6rnegin: ekran okuyucu
uyumlu, sadelestiriimis icerik vb.) sunuldu.

Destek talebime, Ozel Gereksinimli Ogrenciler igin Destek Birimi
(Engelli Ogrenci Birimi) veya 6gretim elemanlan tarafindan...

Universitem, dzel gereksinimlerime uygun bireysellegtiriimig
akademik destek sundu.

Haklanm ve bana sunulan akademik destek olanaklan hakkinda
yeterli bilgilendirme yapild1.

Akademik uyarlamalar genel olarak 6grenme sirecimi olumiu
etkiledi.

100%

12. Bu boliimde, iiniversitemizin ozel gereksinimli 6grencilere yonelik bilgilendirme,
duyuru ve iletisim siireclerine iliskin deneyimleriniz degerlendirilmektedir. Her
ifade icin asagidaki olciitleri kullanarak kendinize en uygun olan secenegi

isaretleyiniz’ Sorusunun cevabi asagidaki diyagramda verilmistir.

® 1. Hig Katlmiyorum @ 2. Kabilmiyorum @ 3. Kararsizim @ 4. Kathyorum @ 5. Tamamen Katiiyorum

Ozel Gereksinimli Ogrenciler igin Destek Birimi (Engelli Ogrenci
Birimi)'ne ulagmak (fiziksel veya dijital) benim igin kolayd.
Universitenin kurumsal web sitesinde sunulan bilgiler giincel,
anlagilir ve erigilebilirdi.

Universite genelinde yapilan duyurular (etkinlik, kayrt, seminer vb.)
zamaninda ve bana uygun formatta ulagtinidi.

Akademik ve idari personel, ozel gereksinimlerimi anlamaya ve
bana destek olmaya galisti.

100%

@ 6. Konu Benimle ilgili Degil

100%

@ 6. Konu Benimie ilgili Degil

100%



13. Bu boliimde, iiniversitemizin dijital hizmetleri (web sayfalari, bilgi sistemleri,
uzaktan egitim araclar1 vb.) o6zel gereksinimlerinize uygunluk ac¢isindan
degerlendirilmektedir. Her ifade icin asagidaki olgiitleri kullanarak kendinize en
uygun olan secenegi isaretleyiniz Sorusunun cevabi asagidaki diyagramda
verilmistir.

® 1. Hig Katimiyorum ® 2. Katiimiyorum 3. Kararsizim 4. Katliyorum @ 5, Tamamen Katiliyorum @ 6. Konu Benimle ligili Degil

Universite web sitesi erisilebilirlik agisindan yeterliydi.

Fakultemin/bSlumumun sayfalan erisilebilir ve islevseldi.

Cevrimici islemler (ders kayit, bagvuru, form vs.) erisimime
uygundu. VEYA Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS), e-posta ve LMS gibi...

14. Bu boliimde, iiniversitemizdeki sosyal etkinlikler, 6grenci topluluklar: ve genel
kampiis yasamma katihm siireciniz degerlendirilmektedir. Her ifade icin
asagidaki olciitleri kullanarak kendinize en uygun olan secenegi isaretleyiniz
Sorusunun cevabi asagidaki diyagramda verilmistir.

® 1. Hig Katiimiyorum ® 2. Katilmiyorum 3. Kararsizim 4. Katihyorum ® 5. Tamamen Katihyorum @ 6. Konu Benimie ligili Degil

Sosyal etkinliklere (genlik, seminer, kulup faaliyeti vb.) kablimda [
fiziksel veya dijital erigimim saglandt.

Ogrenci topluluklan, kuliipler veya etkinliklerde yer almam tegvik
edildi. imm—

Arkadag cevresi, 6grenci gruplan ve Universite igi sosyal ortamlaria [
uyum surecim desteklendi.

15. “Universitemizde 6zel gereksinimli 6grencilere sunulan destekler kapsaminda,
sizi en ¢cok memnun eden uygulama hangisiydi?’

Acik uglu soruya ‘Akademik Uyarmalar, Bilgilendirme ve Fiziksel Erisim’ cevaplari
verilmistir.

16. Universitemizdeki egitim, sosyal yasam, fiziksel mekanlar veya dijital sistemler
kapsaminda karsilastigimiz bir giicliik ya da zorlayici bir durum olduysa, liitfen
kisaca paylasir misimiz?

Ac¢tk u¢lu soruya 1 ogrenci “Sinaviarda okudugumu anlayamiyorum bana kolaylik
saglanmasint istiyorum” cevabi verirken 2 ogrenci ‘yok’ cevabi vermigtir.

17. Universitemizin sundugu hizmetler kapsaminda (egitim, destek birimleri, dijital
sistemler, erisilebilirlik vb.) gelistirilmesini onerdiginiz bir alan varsa, liitfen
paylasiniz.



Ac¢tk uglu soruya 1 égrenci “Sinavlardan once konular hakkinda aciklayici bilgi
istiyorum” cevabi verirken diger 2 ogrenci ‘yok’ cevabi vermigtir.

18. Ozel Gereksinimli Ogrenciler I¢cin Destek Birimi (Engelli Ogrenci Birimi) ile
yasadiginiz olumlu bir deneyim veya gelistirilmesini 6nerdiginiz bir husus var mi1?

Acik uglu soruya 1 ogrenci “Engele gore anlasilmak istiyorum” cevabi verirken diger
2 ogrenci ‘yok’ cevabi vermistir.



