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GENEL BİLGİLENDİRME
Değerli Öğrencimiz,
Bu anket, Osmaniye Korkut Ata Üniversitesi öğrencilerinin ders içerikleri ve öğretim sürecine ilişkin deneyimlerini değerlendirmek ve bu süreçleri sürekli iyileştirmek amacıyla hazırlanmıştır. Anket, Yükseköğretim Kalite Kurulu (YÖKAK), Avrupa Yükseköğretimde Kalite Güvencesi Derneği (ENQA) ve ISO 9001 Kalite Yönetim Sistemi çerçevesinde kalite güvencesi yaklaşımına uygun olarak yapılandırılmıştır.
Bu çalışmanın temel amacı; derslerin yapısı, öğretim elemanlarının uygulamaları ve öğrenme çıktılarına katkı düzeyleri hakkında öğrenci görüşlerini sistemli biçimde alarak öğretim süreçlerini daha nitelikli, öğrenci odaklı ve geliştirilebilir hâle getirmektir. Anketten elde edilen veriler yalnızca istatistiksel analiz amacıyla kullanılacak olup, katılımcıların kimlikleriyle hiçbir şekilde ilişkilendirilmeyecektir. Tüm bilgiler, ISO 27001 Bilgi Güvenliği Yönetim Sistemi ilkeleri doğrultusunda gizli ve güvenli şekilde saklanacaktır. Anket sonuçları, ilgili akademik birimler tarafından analiz edilecek ve ders içerikleri ile öğretim yöntemlerinin geliştirilmesine yönelik sürekli iyileştirme çalışmalarında kullanılacaktır. Katılımınız, üniversitemizin kalite kültürüne ve öğrenci merkezli eğitim anlayışına önemli katkı sağlamaktadır. Görüşleriniz için teşekkür ederiz.
Not 1: Bu anket üniversitemizdeki tüm akademik programlara ortak olarak uygulanmaktadır. Ders türleri (teorik, uygulamalı, proje vb.) ve program yapıları (mühendislik, sağlık, sosyal bilimler, sanat vb.) arasında farklılıklar olabileceğinden, bazı sorular her öğrenciye aynı düzeyde uygun görünmeyebilir. Lütfen her soruya kendi öğrenme deneyiminiz ve program bağlamınız doğrultusunda yanıt veriniz. Anket sonuçları, bu bağlamsal farklılıklar dikkate alınarak değerlendirilecektir.
Not 2: Bu anket, lisans düzeyinde yürütülen programlar temel alınarak yapılandırılmıştır. Ön lisans, yüksek lisans ve doktora programlarında uygulanması durumunda, program düzeyi ve ders yapısı dikkate alınarak uyarlanması gerekebilir. Bu farklar, analiz sürecinde dikkate alınacaktır.
KATILIMCI ONAYI VE RIZALAR
Aşağıdaki tüm kutular işaretlenmeden form doldurulamaz.
☐ Bu ankette paylaştığım bilgilerin yalnızca Osmaniye Korkut Ata Üniversitesi’nin kurumsal kalite geliştirme, raporlama ve iyileştirme çalışmaları amacıyla kullanılacağını; yanıtlarımın kimliğimle ilişkilendirilmeyeceğini ve istatistiksel düzeyde değerlendirileceğini anladım ve onaylıyorum.
☐ Anketin tamamen anonim olduğunu, yanıtlarımın gizli tutulacağını ve kimliğimi belirtecek hiçbir bilginin toplanmayacağını biliyorum.
☐ Kişisel verilerimin, 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (KVKK) ile ISO 27001 Bilgi Güvenliği Yönetim Sistemi ilkeleri çerçevesinde korunacağını kabul ediyorum.
☐ Verdiğim yanıtların hiçbir şekilde ayrımcılığa, dışlayıcı uygulamalara veya idari yaptırımlara yol açmayacağını ve yalnızca kurumsal analiz amacıyla kullanılacağını onaylıyorum.
☐ Katılımın tamamen gönüllülük esasına dayandığını, katılmamamın hiçbir hak kaybına yol açmayacağını ve anketi dilediğim aşamada sonlandırabileceğimi biliyorum.
☐ Geri bildirimlerimin, üniversitemizin iç kalite güvence sistemi kapsamında ilgili kurullarda analiz edilmesine ve iyileştirme çalışmalarına entegre edilmesine gönüllü olarak onay veriyorum.
	BÖLÜM 1- GENEL BİLGİLER

	Açıklama: Bu bölüm, öğrencilerimizin ders ve öğretim sürecine ilişkin temel bilgilerini toplamak amacıyla hazırlanmıştır. Elde edilen veriler, ders içerikleri ile öğretim süreçlerinin izlenmesi, değerlendirilmesi ve sürekli iyileştirilmesi amacıyla anonim olarak analiz edilecektir.

	1. Öğrenci Numaranız (İsteğe bağlı)

	

	2. Fakülte / Yüksekokulunuz (Lütfen bağlı bulunduğunuz akademik birimi seçiniz.)

	☐ İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi                                   ☐ İlahiyat Fakültesi
☐ İnsan ve Toplum Bilimleri Fakültesi                                ☐ Kadirli Sosyal ve Beşeri Bilimler Fakültesi
☐ Kadirli Uygulamalı Bilimler Fakültesi                              ☐ Mimarlık, Tasarım ve Güzel Sanatlar Fakültesi
☐ Mühendislik ve Doğa Bilimleri Fakültesi                         ☐ Sağlık Bilimleri Fakültesi 
	☐ Beden Eğitimi ve Spor Yüksekokulu                                 ☐ Yabancı Diller Yüksekokulu
☐ Bahçe Meslek Yüksekokulu                                                  ☐ Düziçi Meslek Yüksekokulu 
☐ Kadirli Meslek Yüksekokulu                                                ☐ Osmaniye Meslek Yüksekokulu
☐ Sağlık Hizmetleri Meslek Yüksekokulu                          ☐ Diğer ______________   

	3. Bölümünüzün Adı

	

	4. Program Adınız

	

	5. Öğretim Türünüz

	☐ I. Öğretim (Normal Öğretim)                 ☐ II. Öğretim                  
☐ Diğer (Lütfen belirtiniz): _______________________

	6. Sınıf Seviyeniz

	☐ 1. Sınıf              ☐ 2. Sınıf                 ☐ 3. Sınıf                  ☐ 4. Sınıf                  
☐ Diğer (Lütfen belirtiniz): ___________

	7. Eğitim-Öğretim Yılı

	202.. / 202..          

	8. Ders Dönemi

	☐ Güz       ☐ Bahar

	9. Ders Kodu

	

	10. Ders Adı

	


	BÖLÜM 2- DERS VE ÖĞRETİM SÜRECİNE İLİŞKİN GERİ BİLDİRİMLERİNİZ

	Açıklama: Bu bölümde, ders ve öğretim sürecine ilişkin deneyimlerinize dayalı geri bildirimleriniz alınmaktadır. Verdiğiniz yanıtlar, sürecin daha etkili, şeffaf ve öğrenci odaklı bir şekilde yürütülmesine katkı sağlamak amacıyla analiz edilecektir. Her bir ifade için kendi deneyiminiz doğrultusunda ne ölçüde katıldığınızı belirtmeniz beklenmektedir. Değerlendirme, 5’li Likert ölçeğine göre yapılmakta olup seçenekler şu şekildedir: Kesinlikle Katılıyorum (5), Katılıyorum (4), Kararsızım (3), Katılmıyorum (2), Kesinlikle Katılmıyorum (1). Lütfen her ifade için bu seçeneklerden yalnızca birini işaretleyiniz.

	S/N
	Değerlendirme İfadeleri
	Kesinlikle Katılıyorum
	Katılıyorum
	Kararsızım
	Katılmıyorum
	Kesinlikle Katılmıyorum

	
	
	5
	4
	3
	2
	1

	A. Dersi Veren Öğretim Elemanına İlişkin Geri Bildirimleriniz

	1
	Dönem başında dersin amacı, kapsamı, işleyişi ve öğrenciden beklenenler açık şekilde paylaşıldı.
	☐ 5
	☐ 4
	☐ 3
	☐ 2
	☐ 1

	2
	Ölçme ve değerlendirme kriterleri dönem başında açık ve şeffaf biçimde belirtildi.
	☐ 5
	☐ 4
	☐ 3
	☐ 2
	☐ 1

	3
	Öğretim elemanı derslere düzenli ve hazırlıklı şekilde katılım sağladı.
	☐ 5
	☐ 4
	☐ 3
	☐ 2
	☐ 1

	4
	Dersler zamanında başladı ve planlanan süreklilik içinde yürütüldü.
	☐ 5
	☐ 4
	☐ 3
	☐ 2
	☐ 1

	5
	Ders, belirlenen amaç, kazanımlar ve içerik doğrultusunda yürütüldü.
	☐ 5
	☐ 4
	☐ 3
	☐ 2
	☐ 1

	6
	Öğretim elemanı, açık ve anlaşılır bir dil kullanarak konuları etkili şekilde aktardı.
	☐ 5
	☐ 4
	☐ 3
	☐ 2
	☐ 1

	7
	Öğretim elemanı, öğrencileri derse aktif katılmaya ve araştırmaya teşvik etti.
	☐ 5
	☐ 4
	☐ 3
	☐ 2
	☐ 1

	8
	Ders kapsamında kullanılan öğretim yöntemleri öğrenmeyi destekledi.
	☐ 5
	☐ 4
	☐ 3
	☐ 2
	☐ 1

	9
	Dijital materyaller ve içerikler öğrenmeye katkı sağladı. (İsteğe bağlı)
	☐ 5
	☐ 4
	☐ 3
	☐ 2
	☐ 1

	10
	Ders dışı zamanlarda öğretim elemanı erişilebilir ve destekleyiciydi.
	☐ 5
	☐ 4
	☐ 3
	☐ 2
	☐ 1

	11
	Öğrenci sorularına ilgili, açık ve yapıcı biçimde yanıt verildi.
	☐ 5
	☐ 4
	☐ 3
	☐ 2
	☐ 1

	12
	Öğretim elemanının öğrencilere karşı tutumu saygılı, destekleyici ve kapsayıcıydı.
	☐ 5
	☐ 4
	☐ 3
	☐ 2
	☐ 1

	13
	Ders içeriği ile sınav, ödev ve projeler arasında tutarlılık sağlandı.
	☐ 5
	☐ 4
	☐ 3
	☐ 2
	☐ 1

	14
	Sınav, ödev veya projelere verilen geri bildirimler açıklayıcı, zamanında ve geliştirici nitelikteydi.
	☐ 5
	☐ 4
	☐ 3
	☐ 2
	☐ 1

	15
	Ölçme-değerlendirme süreci adil, nesnel ve zamanında uygulandı.
	☐ 5
	☐ 4
	☐ 3
	☐ 2
	☐ 1

	16
	Bu ders, alanıma olan ilgimi ve öğrenme isteğimi artırdı. (İsteğe bağlı)
	☐ 5
	☐ 4
	☐ 3
	☐ 2
	☐ 1

	17
	Genel olarak, dersi veren öğretim elemanının öğretim sürecinden memnunum.
	☐ 5
	☐ 4
	☐ 3
	☐ 2
	☐ 1

	B. Ders İçeriğine İlişkin Geri Bildirimleriniz

	18
	Dönem başında dersin hedefleri, içeriği ve öğrencilerden beklentiler açıkça belirtildi.
	☐ 5
	☐ 4
	☐ 3
	☐ 2
	☐ 1

	19
	Önerilen ders kaynakları yeterliydi.
	☐ 5
	☐ 4
	☐ 3
	☐ 2
	☐ 1

	20
	Bu ders mesleki bilgi birikimime katkı sağladı.
	☐ 5
	☐ 4
	☐ 3
	☐ 2
	☐ 1

	21
	Ödev, proje ve benzeri çalışmalar, dersin içeriğini daha iyi kavramamı sağladı.
	☐ 5
	☐ 4
	☐ 3
	☐ 2
	☐ 1

	C. Dersin Program Öğrenme Çıktılarına Katkısı

	Bu bölüm, öğrencilerin kendi programlarının resmî öğrenme çıktıları hakkındaki algılarını değerlendirmek amacıyla hazırlanmıştır. Her programın farklı PÖÇ’leri bulunduğundan, genel ifadeler yerine her program kendi güncel PÖÇ listesini bu alana eklemelidir.

	22
	Bu ders, ……………………. (PÖÇ-1)’i edinmeme katkı sağladı.
	☐ 5
	☐ 4
	☐ 3
	☐ 2
	☐ 1

	23
	Bu ders, ……………………. (PÖÇ-2)’yi edinmeme katkı sağladı.
	☐ 5
	☐ 4
	☐ 3
	☐ 2
	☐ 1

	24
	Bu ders, ……………………. (PÖÇ-3)’ü edinmeme katkı sağladı.
	☐ 5
	☐ 4
	☐ 3
	☐ 2
	☐ 1

	25
	Bu ders, ……………………. (PÖÇ-4)’ü edinmeme katkı sağladı.
	☐ 5
	☐ 4
	☐ 3
	☐ 2
	☐ 1

	26
	Bu ders, ……………………. (PÖÇ-5)’i edinmeme katkı sağladı.
	☐ 5
	☐ 4
	☐ 3
	☐ 2
	☐ 1

	27
	Bu ders, ……………………. (PÖÇ-6)’yı edinmeme katkı sağladı.
	☐ 5
	☐ 4
	☐ 3
	☐ 2
	☐ 1

	28
	Bu ders, ……………………. (PÖÇ-7)’yi edinmeme katkı sağladı.
	☐ 5
	☐ 4
	☐ 3
	☐ 2
	☐ 1

	29
	Bu ders, ……………………. (PÖÇ-8)’i edinmeme katkı sağladı.
	☐ 5
	☐ 4
	☐ 3
	☐ 2
	☐ 1

	30
	Bu ders, ……………………. (PÖÇ-9)’u edinmeme katkı sağladı.
	☐ 5
	☐ 4
	☐ 3
	☐ 2
	☐ 1

	31
	Bu ders, ……………………. (PÖÇ-10)’u edinmeme katkı sağladı.
	☐ 5
	☐ 4
	☐ 3
	☐ 2
	☐ 1

	32
	Bu ders, ……………………. (PÖÇ-11)’i edinmeme katkı sağladı.
	☐ 5
	☐ 4
	☐ 3
	☐ 2
	☐ 1

	33
	Bu ders, ……………………. (PÖÇ-12)’yi edinmeme katkı sağladı.
	☐ 5
	☐ 4
	☐ 3
	☐ 2
	☐ 1



	D. Açık Uçlu Geri Bildirim (İsteğe Bağlı)

	35
	Bu dersin ve öğretim sürecinin daha etkili yürütülebilmesi için görüş ve önerileriniz varsa lütfen belirtiniz: (İsteğe bağlı)

	Lütfen yazınız __________________________



ANKET SONU
Bu ankete katılarak paylaştığınız görüş ve değerlendirmeler, Osmaniye Korkut Ata Üniversitesi’nin kalite güvence sisteminin geliştirilmesine değerli katkılar sağlayacaktır. Yanıtlarınız, YÖKAK Ulusal Kalite Güvencesi çerçevesi, ENQA kalite ilkeleri ve ISO 9001 Kalite Yönetim Sistemi standartları doğrultusunda yürütülen iç değerlendirme ve sürekli iyileştirme çalışmalarında kullanılacaktır. Zaman ayırıp katkı sunduğunuz için teşekkür ederiz.

NOTLAR
1. Bu anket formu, Osmaniye Korkut Ata Üniversitesi öğrencilerinin aldıkları derslerin içeriği, öğretim süreci ve öğrenme çıktıları hakkındaki görüşlerini toplamak, değerlendirmek ve eğitim-öğretim süreçlerini geliştirmek amacıyla hazırlanmıştır.
2. Elde edilen veriler, yalnızca kurumsal analiz ve eğitim-öğretim süreçlerinin iyileştirilmesi amacıyla kullanılacak; istatistiksel düzeyde ele alınacak ve hiçbir koşulda öğrencinin kimliğiyle ilişkilendirilmeyecektir.
3. Formun geçerli sayılabilmesi için, KVKK kapsamında veri işleme onayı, gönüllülük esaslı katılım onayı ve ayrımcılık karşıtı güvence onayı dâhil olmak üzere tüm katılımcı onay kutularının işaretlenmesi zorunludur. Bu onaylar, anketin etik temellerini ve hukuki dayanağını oluşturur.
4. Anket tamamen anonim olup, yanıtlarınız gizli tutulur ve kimliğinizi belirtecek hiçbir bilgi toplanmaz. Veriler, ISO 27001 Bilgi Güvenliği Yönetim Sistemi ilkelerine uygun olarak güvenli şekilde saklanır.
5. Anket formu Google Forms veya Microsoft Forms gibi dijital platformlara aktarılmak suretiyle çevrim içi ortamda uygulanabilir. Üniversitemizin Microsoft ile sahip olduğu kurumsal anlaşma göz önünde bulundurulduğunda, anketin Microsoft Forms üzerinden yürütülmesi daha uygun ve verimli olacaktır. Bu yaklaşım, veri güvenliği ve erişim kolaylığı açısından önemli avantajlar sağlamakta, ayrıca kurumsal altyapıyla uyumlu bir çözüm sunmaktadır.
6. Program öğrenme çıktılarının sayısı farklılık gösterebilir. Bu nedenle anketin bu bölümünde yer alan satır sayısı, programın kendi PÖÇ sayısına göre artırılabilir veya azaltılabilir. Bu bölümün sonunda yer alan “Açık Uçlu Geri Bildirim (İsteğe Bağlı)” sorusu standarttır ve mutlaka korunmalıdır. Ancak, PÖÇ sayısı tamamlandıktan sonra soru numarası güncellenmelidir.
7. “Revizyon Bilgileri” ve “Anket ile İlgili Bilgilendirme” gibi yalnızca doküman yönetimi amacıyla hazırlanan kısımlar, öğrenciye sunulan versiyonda yer almamalı; yalnızca ilgili akademik birimler tarafından kullanılmalıdır.
8. Anket sonuçları bireysel değerlendirme amacıyla değil, derslerin yürütülme biçimleri, öğretim uygulamaları ve öğrenme süreçlerinin bütünsel işleyişini izlemek ve geliştirmek amacıyla kullanılır. Her dönem sonunda uygulanarak dönemler arası gelişmelerin izlenmesi, iyileştirme çalışmalarına yön verir ve öğrenci odaklı, sürdürülebilir bir öğrenme ortamı oluşturulmasına katkı sağlar.

ANKET İLE İLGİLİ BİLGİLENDİRME
Bu anket, Osmaniye Korkut Ata Üniversitesi öğrencilerinin, aldıkları derslerin içeriği, öğretim süreci ve öğrenme çıktılarıyla ilgili deneyimlerine ilişkin görüşlerini almak amacıyla hazırlanmıştır. Anket; dersin yürütülme biçimi, öğretim elemanının katkısı, öğrenme ortamı, içerik yeterliliği ve program çıktılarıyla olan ilişkisi gibi alanlara odaklanmakta olup, öğrencilerden alınan geri bildirimler doğrultusunda eğitim-öğretim süreçlerinin sürekli iyileştirilmesine katkı sağlamayı hedeflemektedir.
Anket, Yükseköğretim Kalite Kurulu (YÖKAK) tarafından belirlenen kalite güvence ilkeleri, Avrupa Yükseköğretimde Kalite Güvencesi Derneği (ENQA) standartları, Türkiye Yeterlilikler Çerçevesi (TYYÇ) kapsamında program çıktılarıyla uyum gereklilikleri ve ISO 9001 Kalite Yönetim Sistemi ile ISO 27001 Bilgi Güvenliği Yönetim Sistemi esasları doğrultusunda yapılandırılmıştır. Anket; iki ana bölümden oluşmaktadır.
Anket Bölümleri ve Soru Sayıları:
1. Genel Bilgiler (katılımcı profili: fakülte, sınıf, program vb.) – 10 soru, Kapalı uçlu (çoktan seçmeli, kısa cevap)
2. Ders ve Öğretim Sürecine İlişkin Geri Bildirimleriniz – 35 soru, Likert ölçekli (5’li, 34 madde) + Açık uçlu (1 soru, isteğe bağlı), şu 4 alt kategori altında gruplanmıştır:
A. Dersi Veren Öğretim Elemanına İlişkin Geri Bildirimler – 17 soru, Likert ölçekli (5’li)
B. Ders İçeriğine İlişkin Geri Bildirimler – 4 soru, Likert ölçekli (5’li)
C. Dersin Program Öğrenme Çıktılarına Katkısı (Programdaki sayı kadar)
D. Açık Uçlu Geri Bildirim – 1 soru (isteğe bağlı)
Ankette verilen tüm yanıtlar anonim olarak değerlendirilecek; katılımcıların kimlikleriyle hiçbir şekilde ilişkilendirilmeyecek ve yalnızca istatistiksel analiz amacıyla kullanılacaktır. Elde edilen veriler, üçüncü kişilerle paylaşılmaksızın, yalnızca yetkili akademik birimler tarafından kurumsal kalite güvence süreçlerinde ve eğitim-öğretim uygulamalarının geliştirilmesinde kullanılacaktır. Katılım tamamen gönüllülük esasına dayanmaktadır.















REVİZYON BİLGİLERİ
Bu bölüm, yalnızca doküman yönetimi ve kalite kontrol amacıyla hazırlanmıştır. Katılımcılar tarafından doldurulmaz. Anket basılı olarak uygulanacaksa çıktıda yer almamalıdır; dijital ortamda kullanılacaksa bu bölüm eklenmemelidir.
	Revizyon
No
	Revizyon
Tarihi
	Revizyon Açıklaması

	0
	-
	İlk yayın.
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