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Amag ve Kapsam

Akademik personelin yonetim siiregleri, egitim-6gretim faaliyetleri, arastirma-gelistirme
olanaklari, kurumsal iletisim, altyapi, mali imkanlar, cevresel iliskiler, is doyumu ve genel
memnuniyet konularindaki gériislerini toplamak. Veriler YOKAK Kkalite giivence ilkeleri,
ENQA standartlari, ISO 9001 ve ISO 27001 gergevesinde kullanilacaktir.

Katilima
Toplam Dért Ogretim Uyesi ve U¢ Ogretim Eleman: katihm Saglamistir.

Anket Yapisi ve Boliimler
Toplam Boéliim: 11, Toplam Soru: 130 (Likert 6lgegi + acik uglu sorular)

1. Genel Bilgiler (7 soru)

e 2.Yonetim ve Kurumsal Yonetisim (18 soru)
e 3.Egitim-Ogretim Siiregleri (13 soru)

e 4. Arastirma-Gelistirme (16 soru)

e 5. Kurum gi iletisim (10 soru)

e 6. Altyap1 ve Destek Hizmetleri (33 soru)

e 7. Mali Kaynaklar (8 soru)

e 8. Cevresel ve Uluslararasi iligkiler (12 soru)
e 9.is Doyumu (8 soru)

e 10. Genel Memnuniyet (1 soru)

e 11.Goriis ve Oneriler (4 acik uglu)

Degerlendirme Sonuglari

Genel Memnuniyet Ortalamasi: 3.2 (5 iizerinden)



Guglii Alanlar:

Akademik kadro niteligi ve iletisim siirecleri gorece daha iyi puan almis.
Kiitliiphane hizmetleri ve bazi sosyal alanlar orta diizeyde memnuniyet saglamis.

Zayif Alanlar:

Mali destek olanaklar1 (kongre, proje fonlari, ek ders ticretleri) ¢ok diisiik puanlar aldu.
Altyap1 ve teknik donanim (ofis kosullari, otopark, internet) yetersiz bulundu.
Uluslararasi gorintrliik ve Erasmus uygulamalar diisiik memnuniyet diizeyinde.
Sosyal alanlar ve yeme-i¢me ¢esitliligi artirilmal.

Goriis ve Oneriler

Bilimsel Arastirma Projeleri icin farkli gruplar olusturulmali ve daha fazla sayida
cagriya cikilmalidir.

Sempozyum ve kongreler i¢cin maddi destek saglanmalidir.

Dijital veri tabanlarina erisim imkanlarinin artirilmasi gereklidir.

Kampiisiin yesil olmasi ve 6grencilerle etkilesim motivasyon kaynagidir.



