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EBYS Sorumlusu, Sistem Yoneticisi

EBYS destek personeli, Teknik destek elemanlari

Osmaniye Korkut Ata Universitesi'nde kullanilan Elektronik
Belge Yonetim Sistemi’'nin (EBYS) etkin, giivenli, kesintisiz ve
kullanici dostu bir bicimde ¢alismasini saglamak; sistemin teknik
altyapisint  desteklemek, Kkullanici sorunlarini ¢6zmek ve
slireclerin dijital doniislimiinii desteklemektir.

Temel is ve Sorumluluklar

EBYS sisteminin sunucu ve istemci tarafli kurulumlarini gergeklestirmek ve glincel tutmak,
EBYS kullanicilarinin karsilastigi teknik sorunlara uzaktan veya yerinde miidahale etmek,
Sistemsel arizalari ve hatalari analiz ederek, ¢6ziim siireclerini yiiriitmek veya iist birime

raporlamak,

Kullanici hesaplari, yetkilendirme, yedekleme ve giivenlik kontrollerini gerceklestirmek,
EBYS yazilimi ile diger sistemler (e-imza, e-devlet, e-yazisma, 6grenci otomasyonu, personel
otomasyonu) arasindaki entegrasyonu desteklemek,

EBYS kullanimina iliskin teknik kilavuzlar hazirlamak ve kullanici egitimlerine teknik destek

vermek,

Giinlik isleyisin aksamamasi icin diizenli sistem kontrolii yapmak ve log takibi

gerceklestirmek,

Birim sorumlusunun verecegi diger teknik destek gorevlerini yerine getirmek.

Yetkileri

Kullanici erisim ve yetkilendirme islemlerini yapma,

EBYS sunucularina sistemsel miidahale yetkisi (gerekli izin dahilinde),

Yazilim firmasi ile teknik konularda iletisime gecme,

Bilgi islem Daire Bagkanligi onayu ile test ortaminda sistem giincellemelerini uygulama.

Bilgi

Elektronik Belge Yonetim Sistemleri hakkinda temel ve ileri diizey bilgi,
Donanim, yazilim, ag altyapisi ve veri glivenligi bilgisi,

Is siiregleri dijitallestirme mantig1 ve belge yasam déngiisii kavrami,
Universite ici idari siirecler, EBYS kullanim senaryolari,

E-imza, mobil imza, zaman damgasi teknolojileri.

Beceri ve Yetenekler

Teknik problem ¢6zme ve analitik diisiinme becerisi,
Kullanicilarla etkili ve sabirli iletisim kurabilme,
Detaylara dikkat etme ve sistemli calisma aliskanhigi
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o EBYS, e-imza, java yazilimlar gibi uygulamalara hakimiyet,
e Takim calismasina uyum ve kurum kiiltiiriine baglilik.
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Genel Sekreter Yardimcisi

Yukarida aciklanan temel is ve sorumluluklara iliskin gérev tanimini okudum. Gérevimi burada

belirtilen kapsamda ilgili yasal diizenlemeler ¢ercevesinde yerine getirmeyi kabul ediyorum.

29.07.2025
Kamil ARSLAN
Tekniker
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