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SUNUS

Universiteler bilimsel ¢alismalarmn  odaginda bulunmasindan  dolay1r  bilisim
teknolojilerinin en ¢ok kullanildigi kurumlardir. Gilinlimiizde bilisim teknolojileri alani en
¢ok yatirimin yapildigi, son derece hizli gelismelerin ve degisimlerin yasandigi bir alan
ozelligindedir. Bu nedenle bilisim alaninda hizmetlerin aksatilmadan siirdiiriilebilmesi ve
kalitesinin arttirilabilmesi i¢in dogru planlamalarin ve yatirimlarin yapilmasi kaginilmaz bir
zorunluluktur. Bundan dolayr Osmaniye Korkut Ata Universitesi Bilgi Islem Daire
Baskanlig1 olarak arastirmacilara, Ogrencilere, personele, egitim-0gretim ve yoOnetim
birimlerine bilisim teknolojileri destegi sunmay1 gorev bilmekteyiz. Hazirladigimiz Stratejik
Planimizi siireg icerisinde ve genel cergevesini koruyarak uygulama kararliliginday1z.

Saygilarimla...

Kadir ULUDAG
Bilgi Islem Daire Bagkani
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. GENEL
BILGILER

A- MISYON, ViZYON VE TEMEL DEGERLERIMiZ

1. Misyon

Bilisim sistemlerinden ileri dilizeyde yararlanilmasi i¢in yontem belirlemek,
teknolojideki gelismeleri takip ederek akademisyenlerin, 6grencilerin ve personelin gelisen
teknolojiden istifade etmelerine katki saglamak, bilisim sistemleri ¢alisanlar1 arasinda bilgi
paylasimi ve ekip c¢alismasi ruhunu gelistirmek, ¢alisanlar ile hizmet verdigimiz kullanicilar
arasinda hizhi iletisimi saglamak ve kesintisiz bir hizmet sunmak, c¢alisanlarin analitik
diisiinmesini saglamaktir. Ayrica Universitemizin egitim-6gretim ve bilimsel faaliyetleri ile
idari hizmetleri i¢in gerekli bilisim sistemlerini tesis etmek ve kullanicilarin gereksinimlerini
en etkin bi¢cimde karsilamaktir.

2. Vizyon

Universitemizin bulundugu yérenin o6zelliklerini dikkate alarak, misyonumuzda
belirtilen hizmetleri artan bir verimlilikle gerceklestirmenin yani sira tim diinyada
uygulanmasi muhtemel en gelismis teknolojileri Universitemize kazandirilmas: gerekliligi
diisiincesini gozeterek akademik calismalar esnasinda ulusal ve uluslararasi diizeye erismek
icin gerekli iletisim destegini saglamak, egitim, uygulama ve arastirma etkinliklerinde
Universitemize katki saglayacak ve toplam kalitesini artirarak kurumumuzu alaninda &ncii
konuma yiikseltecek projeler tiretmek, konuya iliskin uygulamalar1 hayata gecirmektir.

3. Temel Degerlerimiz

1-Insan odakl1 olmak.

2-Katilimc1 olmak.

3-Kalite odakli olmak.
4-Yenilik¢i ve rekabet¢i olmak.
5-Seffaf ve hesap verebilir olmak.
6-Adalet ve esitligi gozetmek.
7-Evrensel degerleri esas almak.

8-Cevreyi korumak.

Strateji Gelistirme Daire Baskanhg | 6
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B- YETKIi, GOREV VE SORUMLULUKLAR
Gorev Tanim

Genel anlamda, Universitemizin ihtiyag duyacagi bilisim hizmetlerini tespit etmek,
arastirmak, planlamak ve gergeklestirmektir. Bununla birlikte Rektorlige bagli tiim
birimlerde kullanilan bilgisayar, sunucu ve network cihazlarinin teknik servis ve bakim
hizmetlerini saglamak, Ulusal ve Uluslararasi akademik aglarin tiim birimlere ulagsmasi ve
saglikli caligmasi igin gerekli teknik islemleri yiirlitmek, Universitemize bagh tiim birimlere
bilisim konusunda rehberlik etmek, teknik sartname ve diger hazirliklarda destek saglamaktir.

Bagkanligimiz, tiniversitenin bilgisayar, ag ve iletisim hizmetlerini yliriiten idari faaliyet
birimidir.

Baskanligimiz en giincel teknolojileri takip ederek tiim personel ve Ogrencilerimize
egitim ve akademik caligmalarinda en iyi sekilde yarar saglayacak sekilde planlanan
hizmetleri sunmakla ylikiimlidiir. Tim kullanicilarina en son bilisim teknolojilerini
kullanarak c¢agdas hizmet vermeye gayret etmekte Universite dgrenci ve personeli ile tiim
birimlere e-posta, web, kiitiiphane erigimi, mobil erigim, sunucu, yazilim, teknik servis ve ofis
hizmetleri sunmaktadir.

Verilen hizmetlerin kalite ve verimini arttirmak amaciyla yiiriitillen ve gelistirmeye
calisilan faaliyetlerimiz ana hatlariyla sunlardir;

-Universitemiz tiim birimleriyle bilgi teknolojileri kapsaminda, bilisim ve elektronik
sistemlerinin temin, tesis, bakim ve onarimlarina iliskin Universitemiz tarafindan belirlenen
ilkelere paralel olarak diizenlemeler yapmak, gerekli goriilen hallerde bakim ve onarim
islerini yapmak ve yaptirmak.

-Bilgisayar agiin saglikli ve her tiirlii tehlikeden korunmus bi¢gimde diizenlenerek hizmete
sunulmast.

-Universitemiz tiim birim ve yerleskelerinde internet iizerinden bilgi paylasimi, bilgi toplama,
yayinlama ve e-posta ve benzeri is ve islemleri i¢in gerekli ¢alismalar1 yapmak ve uygulamak.
-Arnzali cihaz ve ag birimlerine ilk miidahaleyi yapacak teknik destegi saglamak.

-Akademik birimlere ihtiya¢ halinde teknik ve idari destek saglamak.

-Universite veri ve bilgilerinin giivenligini saglamak, veri giivenligi politikalari olusturmak,
gelistirmek ve tiniversite ¢alisanlarina ile 6grencilerine bunlar1 duyurmak.

-Gelisen bilisim teknolojisini izlemek ve bunlarin iiniversite biinyesine aktarimi konusunda

goriis ve Onerilerde bulunmak.

Strateji Gelistirme Daire Baskanlhgy | 7
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2.Sorumluluk Alanlari

e Universite iginde alt yap1 calismalarinda bilisim hizmetleri i¢in teknik
danismanlik yapmak.
e Akademik ve idari birimlerin ulusal ve uluslararasi bilgi aglarindan hizli ve verimli
olarak yararlanmalarini saglamak i¢in gerekli olan teknik islemleri gerceklestirmek.
e Kabul edilebilir kullanim politikalarinin hazirlanmasini saglamak ve denetlemek.
e Bilisim sistemleri i¢in ihtiyaglar belirlemek, teknik sartnameleri hazirlamak
ve muayene komisyonlarinda yer almak.
e Sunucu, i¢ ag1, uzak internet ag1 baglantilarinin siirekliliginin saglanmasi, giivenlik
duvari ve network sistemlerinin kurulum, yapilandirma ve yonetimini saglamak.
e Rektorliige bagl birimlerdeki mevcut bilgisayar ve yan donanimlarin bakim
ve onarimlarini yapmak, bakim anlagsmasi ile garanti kapsaminda bulunan
servis hizmetleri i¢in koordinasyon saglamak.

C- BIRIME ILiSKIN BiLGILER

1. Fiziksel Yapi

Tablo 1: 2017 Yilinda Acilacak Fiziki Kaiah Alanlar (m?) _

5

Rektorliik ve
idari Binalar

(31.12.2017 verilerine gore doldurulmalidir).
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Tablo 2:

REKTORLUK

Mevcut Fiziki Kapah Alanlar (m?

Rektorliik idari Binalar

FAKULTELER

iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi

Fen Edebiyat Fakiiltesi

Miihendislik Fakiiltesi

Mim. Tasarim ve Giizel San.
Fak.

ENSTIiTULER

Fen Bilimleri Enstitiisti

Sosyal Bilimleri Enstitiisii

YUKSEKOKULLAR

Osmaniye MYO

Diizigi MYO

Bah¢e MYO

Kadirli MYO

Yabanci Diller Yiiksekokulu

MUSTAKIL
MERKEZLER

Amfi

Park Bahgeler Bakim Binast

Kiitiiphane

Personel Dinlenme Salonu

TOPLAM

(31.12.2017 verilerine gore doldurulmalidir).

Strateji Gelistirme Daire Baskanligi
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1.1. Hizmet Alanlan

Tablo 3: Hizmet Alanlar1

Akademik Personel Hizmet Alanlar1
Idari Personel Hizmet Alanlari 12 289 13

TOPLAM
(31.12.2016 verilerine gore doldurulmalidir).

1.2. Ambar, Arsiv Alanlar1 ve Atolyeler

Tablo 4: Ambar, Arsiv Alanlar ve Atolyeler

Ambar Alanlar1 1 24
Arsiv Alanlar
Atolyeler

TOPLAM
(31.12.2017 verilerine gore doldurulmalidir).

Strateji Gelistirme Daire Baskanhg | 10
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2. Orgiit Yapisi
2.1. Teskilat Yapis1

Prof. Dr. Murat TURK
Rektor

Prof. Dr. Sabri ULUKANLI Prof. Dr. Ali hsan OZTURK Mustafa SADIKOGLU

Rektdr Yardimcisi Rektdr Yardimcisi Genel Sekreter

Necati GOK

Genel Sekreter Yardimeisi

Kadir ULUDAG

Daire Bagkani

OSMANIYE KORKUT ATA UNIVERSITESIi ORGUT YAPISI

2.2. idari Birimler

- Yazilim ve Internet Teknolojileri Sube Miidiirliigii
- Sistem ve Ag Yonetimi Sube Mudiirligu
- Teknik ve Idari Hizmetler Sube Miidurligii

3. Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Birimin bilisim sisteminin faaliyetlere katkisina, karsilagilan sorunlara, faaliyet raporu
doneminde bilisim sisteminde yapilan degisikliklere, bilisim sisteminin diger birim bilisim
sistemleri ile uyumuna ve bilgi paylagimina yer verilir.

3.1. Yazihm ve Bilgisayarlar

Universitemizde yazilim, sistem ve ag ydnetimi ile teknik servis hizmetlerini kapsayan bilisim
hizmetleri alaninda Baskanligimizca hizmet verilmektedir. Osmaniye Korkut Ata
Universitesi’nin ag altyapist ilk olarak, 2 Mbps baglant1 hiziyla fiber optik hat iizerinden
Cukurova Universitesi’'ne baglt bir sekilde kurulmustur. Tiirk Telekom ve ULAKNET ile
yapilan anlagsmalar neticesinde, 16 Mart 2009 tarihi itibariyle Metro Ethernet yapisina
gecilmistir. Boylece hem 10 Mbps’lik bir baglanti ile internet daha verimli ve hizli bir sekilde

Strateji Gelistirme Daire Baskanlhgi | 11
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kullanilmaya baslanmistir. Bu calisma ile internet omurgasi Cukurova Universitesi’nden
ayrilmistir. 2010 Yilinda 10 Mbps olan baglant1 hiz1 2014 yili sonu itibariyla 200 Mbps’a
yukseltilmistir. 2015 Y1l sonunda da 300 Mbps olmustur. 2017 yilinda 400 Mhps olmustur.
Yerleskede Layer 2 ve Layer 3 seviyesinde ¢alisan 7 adet ana dagitim cihazi bulunmaktadir.
Ana dagitim cihazlarindan sonra birimlere ag ¢ikisini saglayan Layer 2 ya da Layer 3 olarak
calisan 120 adet anahtar cihaz bulunmaktadir. Tiibitak-Ulaknet ile yapilan goriismeler
neticesinde Universitemizin internet ¢ikis hiz1 Kasim 2017’te 400 Mbps’ye ¢ikarilmistir. Bu
calismayla Universitemizin bilisim ag1 son ii¢ y1l igerisinde alt1 katina ulasmistir. Calismalara
devam edilmektedir.

Bagli Meslek Yiiksekokullarimiz 2010 yili igerisinde Merkez Yerleskeye fiber optik
baglantiyla dahil olmustur. Boylece tiim birimler ana omurgamizdan internete ¢ikar duruma
gelmistir. Baglanti hizi Kadirli Uygulamali Bilimler Yiiksekokulunda 15 Mhps, Bahge ve
Kadirli Meslek Yiiksekokullarimizda 20 Mbps; Diizigi Meslek Yiiksekokulunda ise 30
Mbps’dir.

Merkez Yerleskede yer alan sistem odasinda Hp 7206 serisi yonlendirici ile yine Merkez
Yerleskede bulunan TT santrali (CTT) arasinda 400 Mbps ATM baglantis1 bulunmakta ve TT
santralinden Osmaniye Tiirk Telekom il Miidiirliigi'ne (OTT) STM-1 baglant:
gerceklestirilmektedir. Sistem Odasi ile TT Mehmet Akif Santrali arasinda baglant1 4 damarl
single mode fiber optik kablo (SMFO) ile saglanmaktadir.

Osmaniye Korkut Ata Universitesi internet altyapisinda Merkez Yerleskede 1 adet Palo Alto
PA-3050 URL Filterin kullanilmakta ve bdylece ag ve iletisim giivenligi saglanmaktadir.
Ayrica, Bilgi Islem Daire Bagkanligi IT odasinin kurulumu bulunmaktadir. Yapilan kurulumla
Universitemiz network ve sunucu alt yapisi faaliyet halindedir. 9 adet fiziksel sunucu
kurulmug ve sanallastirma teknolojileri kullanilarak sanallastirilmistir. Boylelikle hem fiziki
mekan hem de maddi kaynaklar agisindan tasarruf saglanmigtir. Tiim sistemlerimiz kendi
sunucularimiz iizerinden hizmet verir hale gelmistir

Ayrica Osmaniye Korkut Ata Universitesi 2010 yili sonunda uluslararasi kablosuz ag
toplulugu olan Eduroam agma dahil olmustur. Bugiin yerleskelerimizdeki toplam 238 adet
erisim noktasi lizerinden Eduroam sinyalleri yayilmaya devam etmektedir.

Osmaniye Korkut Ata Universitesi’nin 2015 yili fiber optik kablo mesafe degerleri ve
baglant1 hiz degerleri, asagidaki tabloda sunulmustur.

3.2. Meslek Yiiksekokullarinin Network Altyapisi

Tablo 5: Meslek Yiiksek Okullarinin Network Alt Yapisi
(31.12.2017 verilerine gore doldurulmalidir).

Diizi¢i MYO Osmaniye 2314m  30Mbps

Bah¢e MYO Bahce 2800m 20Mbps
Kadirli MYO Kadirli 5300m  20Mbps
Kadirli Uygulamal Bilimler YO Kadirli 5300m 15Mbps

Strateji Geligtirme Daire Baskanhg | 12



OS\AANI'YE ko

Osmaniye Korkut Ata Universitesi idare Faaliyet Raporu 2017

3.3. Teknolojik Kaynaklar

Tablo 6: Teknolojik Kaynaklar

Fiziki Sunucu Sayisi 9
Sanal Sunucu Sayist 46
Yazilimlar

Masa Ustii bilgisayar sayisi(Ekran/Kasa) 26/11
Tasnabilir bilgisayar sayisi 3

3.4. Diger Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Tablo 7: Diger Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Projeksiyon 0
Slayt Makinesi

Tepegoz

Episkop

Barkot okuyucu 1
Yazici 6
Baski Makinesi

Fotokopi Makinesi 1
Faks

Fotograf Makinesi

Kamera

Giivenlik Kamerasi

Televizyonlar

Tarayicilar 1
Miizik Setleri

Mikroskoplar

DVD Player

Akilli Tahta
(31.12.2016 verilerine gore doldurulmalidir).

4. insan Kaynaklar
Birimlerin faaliyet donemi sonunda mevcut insan kaynaklari, istthdam sekli, hizmet siiflari,
kadro unvanlar1 bilgilerine yer verilir. Ayrica personel ihtiyaci ve personel fazlasina iligkin

bilgilere de yer verilir.

Strateji Gelistirme Daire Bagkanhg | 13
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4.1. idari Personel

Tablo 8: idari Personelin Kadro Doluluk Oranlarina Gore Dagihmi

Genel idari Hizmetler

Saglik Hizmetleri Sinifi
Teknik Hizmetler Sinifi 7 7
Avukatlik Hizmetleri Sinifi

Yardime1 Hizmetler Sinifi

(31.12.2017 verilerine gore doldurulmalidir).

4.2. Engelli idari Personel Hizmet Simiflarina Gére Dagilimi

Tablo 9: Engelli idari Personelin Hizmet Sinifina Goére Dagilim Tablosu

_ Bilgisayar Isletmeni -

Genel Idari Hizmetler
Programci -
Teknik Hizmetler Simifi Teknisyen -
Yardime1 Hizmetler Sinifi Hizmetli -

(31.12.2017 verilerine gore doldurulmalidir).

4.3. idari Personelin Egitim Durumu

Tablo 10: idari Personelin Egitim Durumu

Strateji Geligtirme Daire Baskanhgi | 14



oswANI'YE ko

Osmaniye Korkut Ata Universitesi idare Faaliyet Raporu 2017

Kisi Sayis1

Yizde (%)
(31.12.2017 verilerine gore doldurulmalidir).

4.4, Idari Personelin Yas itibariyle Dagilimi

Tablo 11: idari Personelin Yas itibariyle Dagilim1

Kisi Sayis1

Yiizde (%) 20 27 27 20 6 100
(31.12.2017 verilerine gore doldurulmalidir).

Tablo 12: idari Personelin Hizmet Siireleri Oranlarina Gére Dagilimi
9 1 1 15

Yiizde (%) 6 22 60 6 6 100
(31.12.2017 verilerine gore doldurulmalidir).

Kisi Sayist 1 3

4.5, Idari Personellerin Atamasina iliskin Bilgiler
Tablo 13: Personellerin Atamasina/Ayrilmasina iliskin Bilgiler

Akademik Personel

idari Personel - - -
TOPLAM
(31.12.2017 verilerine gore doldurulmalidir)

5. Yonetim ve i¢c Kontrol Sistemi

Strateji Gelistirme Daire Bagkanhg | 15
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Birimin atama, satin alma, ihale gibi karar alma siirecleri, yetki ve sorumluluk yapisi, mali
yonetim, harcama 6ncesi kontrol sistemine iliskin tespit ve degerlendirmeler yer alir.

5.1. Yonetim

5.2. i¢ Kontrol

i¢ kontroliin tanimi

Ic kontrol; idarenin amagclarmna, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak
faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yiriitiilmesini, varlik ve kaynaklarin
korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve yonetim
bilgisinin zamaninda ve gilivenilir olarak iiretilmesini saglamak {izere idare tarafindan
olusturulan organizasyon, yontem ve siirecle i¢ denetimi kapsayan mali ve diger kontroller
biitiiniidiir Gorev ve yetkileri ¢ercevesinde, mali yonetim ve i¢ kontrol siireclerine iligkin
standartlar ve yontemler Maliye Bakanliginca, i¢ denetime iligskin standartlar ve yontemler ise
I¢ Denetim Koordinasyon Kurulu tarafindan belirlenir, gelistirilir ve uyumlastirilir. Bunlar
ayrica, sistemlerin koordinasyonunu saglar ve kamu idarelerine rehberlik hizmeti verir.

i¢ kontroliin amaci

I¢ kontroliin amac;

a) Kamu gelir, gider, varlik ve yiikiimliiliikklerinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
yonetilmesini,

b) Kamu idarelerinin kanunlara ve diger diizenlemelere uygun olarak faaliyet gdstermesini,

c¢) Her tiirlii mali karar ve islemlerde usulsiizliik ve yolsuzlugun énlenmesini,

d) Karar olusturmak ve izlemek i¢in diizenli, zamaninda ve gilivenilir rapor ve bilgi
edinilmesini,

e) Varliklarin kotiiye kullanilmast  ve israfimm  Onlemek ve kayiplara karsi
korunmasini,saglamaktir.

i¢ Denetim Koordinasyon Kurulunun gérevleri

Ic Denetim Koordinasyon Kurulu, kamu idarelerinin i¢ denetim sistemlerini izlemek,
bagimsiz ve tarafsiz bir organ olarak hizmet vermek tizere asagidaki gorevleri yiirtitiir:

a) I¢ denetime iliskin denetim ve raporlama standartlarini belirlemek, denetim rehberlerini
hazirlamak ve gelistirmek.

b) Uluslararast uygulamalar ve denetim standartlariyla uyumlu risk degerlendirme
yontemlerini gelistirmek.

¢) Kamu idarelerinin denetim birimleri ile igbirligini saglamak.

d) Yolsuzluk veya usulsiizliiklerin ortadan kaldirilmasi i¢in gerekli dnlemlerin alinmasi
konusunda 6nerilerde bulunmak.

e) Risk iceren alanlarda i¢ denetgilere program dis1 6zel denetim yaptirilmasi i¢in kamu
idarelerine 6nerilerde bulunmak.

f) I¢ denetgilerin egitim programlarini diizenlemek.

g) I¢ denetciler ile iist yoneticiler arasinda goriis ayriligi bulunmas: halinde anlasmazligin
giderilmesine yardimci olmak.

h) Idarelerin i¢ denetim raporlarini degerlendirerek sonuglarini konsolide etmek suretiyle
yillik rapor halinde Maliye Bakanina sunmak ve kamuoyuna agiklamak.
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i) (Degisik: 22/12/2005-5436/10 md.) islem hacimleri ve personel sayilar1 dikkate alimak
suretiyle idareler ile ilge

ve belde belediyeleri i¢in i¢ denetc¢i atanip atanmayacagina karar vermek.

j) I¢ denetgilerin atanmasina iliskin diger usulleri belirlemek.

k) I¢ denetcilerin uyacaklar1 etik kurallar1 belirlemek.

) (Ek: 22/12/2005-5436/10 md.) Kalite giivence ve gelistirme programini diizenlemek ve i¢
denetim birimlerini bu kapsamda degerlendirmek.
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2017

1. AMAC ve
HEDEFLER

A. Birimin Amag ve Hedefleri

Tablo 14: Stratejik Amaclar ve Hedefler

1.  Universitemizde bilisim
hizmetlerinin kalitesini artirmak.

ve ag

2. Universitemizin bilisim ve
teknolojilerinden en yiiksek fayday1
saglayabilmesi i¢in bilisim
personelimizin niteligini arttirict
tedbirler almak.

3. Kullanicilart agik kaynak kodlu ofis

yazilimlart  kullanmalar1 i¢in tesvik
etmek.
4. Felaket senaryosu ig¢in yeni bir

datacenter olusturmak.

5. Daire baskanlifimiz i¢in yeni bir
hizmet binasi talebinde bulunmak.

1.1. ULAKNET Politikalarin1 yakindan takip
ederek gerekli gilivenlik kosullarimi saglamak
suretiyle ana internet baglanti hizin1 artirmak.

2.1.Personelimizin ticretsiz diizenlenen egitim
faaliyetlerine katilimini saglamak.

2.2. Teknik personel basina diisen arizali
bilgisayar ve donanim sayisinin azaltilmasi,
teknik servis tezgahinin iyilestirilmesi.

3.1. Asama asama personelimizin agik kaynak
kodlu ofis programlarina yodnlendirilmesi, linux
kullaniminin yayginlastirilmasi.

4.1. Fiber kablolarin felaket senaryosuna
uyarlanmasi yapilacaktir.

5.1. Tahsis edilecek yeni bir hizmet binasinin
standartlara uygun bicimde diizenlenmesi
saglanacaktir.
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6.Eduram kablosuz baglant1 agini
genisletmek.

7.D1s yerleskeler ile ana yerleskeler
arasindaki hiz ve baglant1 kalitesini
artirmak.

8.IP Kamera ve Karth Gegis
Sistemlerinin kullanimu i¢in alt yap1
caligmalar1 yapmak.

9.Anasistem odalarini revize etmek.

10.Lisansh yazilim sayisini artirmak.

Osmaniye Korkut Ata Universitesi Idare Faaliyet Raporu 2017

6.1.Universitemiz Karacaoglan Yerleskesi ile
Meslek Yiiksekokullart yerleskelerinde hizmet
kalitesini artirmak ve genisletmek.

7.1.Universitemiz dis yerleskeler ile ana
yerleskeler arasindaki hiz ve baglanti kalitesini en
az 15 Mbps seviyesine ¢ikarmak.

8.1.Ana ve diger yerleskelerimizde glivenlik
amaciyla Ip kamera sistemlerinin kullanimini
saglamak.

8.2.Akilli kart kullaniminin yayginlagmasini
saglamak.

9.1.Anasistem odalarini teknolojik gelismelere
paralel olarak giincellemek.

9.2.Tiim lokasyonlarda IPv6 protokoliine gecisi
saglamak.

10.1.Kullanicilart lisansh yazilim kullanimina
tesvik etmek.

(31.12.2017 verilerine gore doldurulmalidir).

B. Temel Politika ve Oncelikler
Temel Politikalar

Oncelikler

Bilisim Hizmetlerinin iiretilmesi, yiiriitiilmesi ve sunumunda kesintisiz hizmeti ve
kaliteyi 6n planda tutmak; i¢ kontrol calismalarin1 gereken titizlik ve hassasiyet icerisinde ve
Kalite Yonetim Sistemini birim bazinda olusturarak uygulamaktir.
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111. FAALIYETLERE
ILISKIN BILGI VE
DEGERLENDIRMELER

A-Mali Bilgiler

1. Biit¢ce Uygulama Sonuclari

1.1 2017 Y1ih Biitce Uygulama Sonuclari

Tablo 15: Biitce Uygulama Sonugclari

2017

Kurumsal

Fonksiyonel

Finans

Ekonomi

Siiflandirma | Simiflandirma Tipi k Simif IS
Baglangig Eklenen(+) Y1l Sonu Yil Sonu | Yilsonu
I 0 1 1 I AV I O O R I 1 T A | | 11 . . o -.
Odenegi Diisiilen(-) Odenegi | Harcamas: | Kalan
38|82 109 |08 |01|3 |9 |00 2 01 |1 |633.000,00 |154.000,00(-) |479.000,00 |477.039,51 |1.96049
02 |1 177.00000 |6.000,00() 71.000,00 |70.37489 |62511
03 12 19.000,00 0,00 9.000,00 4.116,85 4.883,15
03 |3 ]3.000,00 0,00 3.000,00 2.441,42 558,58
03 |5 500000 49.500,00(+) 54.500,00 |53.371,40 | 1.128,60
03 |7 3200000 |30.000,00(+) 62.000,00 |61.12518 |874,82
06 |1 2451143
154.000,00 | 256.000,00(+) | 410.000,00 |164.885,64 |6
06 |3 19.000,00(+)
250.000,00 | 44.000,00(-) 225.000,00 | 203.718,28 | 21.281,72

Strateji Gelistirme Daire Baskanligi
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1.2. Biit¢ce Giderleri

Tablo 16: Biit¢e Giderleri Tablosu

Biit¢e Giderleri

Personel Giderleri

Sosyal Giivenlik
Kurumlarina Devlet
Primi Giderleri

Mal ve Hizmet Alim
Giderleri

Cari Transferler

Sermaye Giderleri

Sermaye Transferleri

Biitge hedef ve gerceklesmeleri ile meydana gelen sapmalarin nedenleri agiklanmalidir;

2016 yilinda Bilgi Islem Daire Baskanlifma ayrilan biitge tutar1 Personel Daire Baskanlig
yazilim programi bakim onarim 6demesi nedeniyle ek 6deneklere ihtiya¢ duyulmustur.

2. Temel Mali Tablolara iliskin A¢iklamalar

Biit¢e hedef ve gerceklesmeleri ile meydana gelen sapmalarin nedenleri;

Bu boliimde; kullanilan kaynaklar (personel giderleri, mal ve hizmet alimlari, varsa cari
transferler ve sermaye giderleri) toplam olarak gosterilerek, biitge hedef ve gergeklesmeleri ile
meydana gelen sapmalarin nedenlerine yer verilir.

3. Mali Denetim Sonuglar:

Birim i¢ ve dis mali denetim (yapild1 ise) raporlarinda yer alan tespit ve degerlendirmeler ile
bunlara kars1 alinan veya alinacak Onlemler ve yapilacak islemlere bu baslik altinda yer
verilir. Varsa 2017 yili i¢in Sayistay sorgulari ile nedenleri ve i¢ denetim sonuglarina bu
boliimde yer verilir.
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B. Performans Bilgileri

1. Faaliyet ve Proje Bilgileri
1.1. Faaliyet Bilgileri

1.1.1. Universitemiz Tarafindan Diizenlenen Toplantilar

Tablo 17: Universitemizce 2016 Yilinda Diizenlenen Ulusal Toplant: Sayis

S mabesaw
o Uwal Ulshmos Tophm

Sempozyum ve Kongre

Konferans

Panel

Seminer

Ac¢ik Oturum

Soylesi

Tiyatro

Konser

Sergi

Turnuva

Teknik Gezi

Egitim Semineri

TOPLAM
(01.01.2017-31.12.2017 dénemi verilerine gére doldurulmalidir.)
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1.2.
2. Performans Sonuglar1 ve Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi
Baslama Bitis Konu Aciklama
Tarihi Tarihi
Baslama Bitis Konu Aciklama
Tarihi Tarihi
. Tiibitak-Ulaknet ile yapilan goriismeler
2017 Devam ediyor. Internet Hiz1 neticesinde Universitemizin internet ¢ikis
Ocak Aktarimi hizi Kasim 2015 tarihi itibariyla 300
Mbps’ye c¢ikarilmistir. Bu  ¢alismayla
Universitemizin bilisim ag1 son {i¢ yil
icerisinde alt1 katina ulasmustir. Calismalara
devam edilmektedir.
Idari ve Akademik personele ait mail
2017 Devam ediyor. Mail Gruplarmin | hesaplarinin  gruplandirilmast  ve ilisigi
Ocak Yapilandirilmas1 |kesilen personellerin  mail hesaplarinin
kapatilmasi.
2017 2017 Toplantrya Katilim Aksaray Universitesi'nde diizenlenen XIX.
Subat Subat Akademik Bilisim Konferansi'na Katilim
saglanmistir.
2017 2017 Ogrenci Isleri
Nisan Nisan Bakim Onarim Ogrenci Isleri Daire Baskanligmin Ozliik
Odemesi Isleri Bakim Onarim 6demesi yapild.
2017 2017 Genel Sekreterlik | Genel Sekreterlik EBYS Bakim ve Onarim
Nisan Nisan EBYS Bakim bedeli 1. Taksit 6demesi yapildi.
Onarim Odemesi
2017 2017 Toplantiya Katilim | Antalya Belek’te diizenlenen 11.Tubitak-
May1s May1s Ulaknet Calistay1r ve Egitimine bilgi almak
ve deneyimi artirmak amaciyla katilim
saglanmstir.
2017 2017 Malzeme Alim1
Mayis Mayis . o
Teknik Servis i¢in malzeme alimi yapildi.
2017 2017 Proliz OBYS ve
Temmuz Temmuz Envision Genel Sekreterlik’te  kullanilmak {iizere
entegrasyon Modiilli | yazilim igin ek modiil alim1 yapild.
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2017
&
2017 2017 Toplantiya Katil .
< < opfatitiya Rattiim Ankara Bilgi Teknolojileri ve Iletisim
Agustos Agustos -
Kurumu Bagkanligt USOM-SOME Il
Istisare Toplantisina katilim saglanmustir.
2017 2017 Ozliik isleri Yazilim | Universitemiz Personel Daire Basakanlig
Eyliil Eyliil Giincelleme Bedeli | Ozliik Isleri Yazilim Giincelleme Bedeli 1.
Odemesi Taksit ddemesi.
2017 2017 Microsoft Open | DMO’dan 1 yil sureli Microsoft Open Value
Ekim Ekim Value Egitim Egitim Coztimleri Lisansi(1 yil siireli-250
Coziimleri Lisans | adet) alim1 yapildi.
Alimi
2017 2017 Genel Sekreterlik ,
Ekim Ekim EBYS Bakim Genel Sekreterlik EBYS Bakim ve Onarim
Onarim Odemesi bedeli 1. Taksit 6demesi yapildi.
2017 2017 Malzeme Alim1
Ekim Ekim Teknik Servis i¢in malzeme alimi yapildi.
2017 2017 Resmi Miihiir o . )
: . Bilgi Islem Daire Bagkanli’nin Resmi
Ekim Ekim g o
Miihiirii Yenilendi.
2017 2017 Yazilim Alimi ) oo .
Ekim Ekim DevExpress  Universal(Gelistiriciler  I¢in
NET UI Denetimi Yazilimi(1 Kullanici)
2017 2017 DMO Malzeme |HP Blade System C7000 Sase Icin 24 Port
Kasim Kasim Alimi 10G FlexFabric Anahtarlama Modiili-Blade
Sase Switch Icin 10G SR SFP Cevirici-HP
Blade System C7000 Sase i¢in Blade
Sunucu alimi yapildu.
2017 2017 Malzeme Alimi |Bilgi Islem Daire Baskanhig Santal
Kasim Kasim hatlarinda kullanilmak {izere Prim Karti
alimi yapildu.
2017 2017 Malzeme Alim1 | Teknik servis ve Bilgi Islem icin malzeme
Kasim Kasim alim.
2017 2017 Lisans Yenileme |Bilgi Islem’de kullamlmak iizere Veam
Kasim Kasim Alimi Backup&Replication Enterprise(8CPU)
Yazilimi Lisans Yenileme Alimi (1 Yil)
2017 2017 Personel Ozliik |Personel Daire Baskanligi Ozliik Isleri
Aralik Aralik Isleri Bakim Bedeli | bakim-onarim bedeli 2. taksit ddemesi.
Odemesi
2017 2017 Malzeme Alim1 | Teknik servis ve Bilgi Islem igin malzeme
Aralik Aralik alimi.
2017 2017 Penetrasyon(sizma |Penetrasyon(sizma testi) hizmet bedeli
Aralik Aralik testi) hizmet bedeli | 6demesi yapildi.
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2017 2017 Lisans Alimi Palo Alto PA-3050 URL Filterm Lisans
Aralik Aralik alimi.

2017 2017 Y1l sonu Islemi | Y1l Sonu Tasiir islemleri yapildi.

Aralik Aralik

(31.12.2017 verilerine gore)
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V. KURUMSAL
KABILIYET VE
KAPASITENIN
DEGERLENDIRILMESI

Kurum ici Analiz

Daire Baskanligimizin kurum i¢i giiglii ve zayif yonlerini saptamaya yonelik yapilan
calismada asagidaki sonuglar ¢ikartilmistir.

1. Giiglii Yonler

Gtglii yonlere yer verilir.

-Osmaniye Korkut Ata Universitesinin bir birimi olmak. 1

-Universite iist ydnetiminin tam destegi,

2
-Diizenli tek yerleske yapist.

3
-Diger iiniversitelerin Bilgi Islem Daire Baskanliklartyla iletisim ve bilgi
paylasima. 4
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2. Zayif Yonler
Zayi1f yonlere yer verilir.

-ULAKBIM merkezine cografi uzakligimiz.
-Ilimizde internet servis saglayici sirket sayisinin tek olmasi.
-Yerleskemizde daha oOnce iyi bir ag kablolama ve anahtar altyapisinin

kurulmamais olmasi. 3
-Finansal kaynaklarin yetersizligi. 4
-Teknik personel sayisinin yetersizligi ve tecriibe eksikligi. 5
-Bagkanligimiza ait alt yapis1 miisait bir hizmet binasinin olmamasi. 6
-Birim icerisindeki mali islemlere yonelik egitimli personelin bulunmamasi. 7
-Lojistik takibi, teslimi ve tasinir islemleri i¢in ambar memuru vasifli bir o
personelin bulunmamasi.
-Taleplerin zamaninda karsilanmamasi. S
-Fakiilteler ve birimler bilinyesinde yerel bilgi islem sorunlar ile
ilgilenecek personelin bulunmamasi ve bu nedenle de tiim akademik 10
birimlere Baskanligimizca destek verilmesi.
-Ulusal ve uluslararast bilisim ve teknoloji etkinliklerine yeterli 1
derecede katilim saglayamamamiz.
-Egitim materyalleri ve ortamlarinin yetersizligi. 12
-Diger birimlerdeki personelin elektronik dokiiman ve bilgi paylasimi 13
hususundaki bilgi eksikligi ve isteksizligi.
-Lisansli yazilim kullanimindaki eksiklikler. 14
-Diseaster Recovery (Acil Durum Senaryosu) merkezinin bulunmamas. 15
-Yedek baglanti ve baglanti icin gerekli cihazlarin bulunmamasi. 16
-Organizasyon  semasina  uygun  hiyerarsik  idari  yapilanmanin
tamamlanamamis olmasi. ol
3. Firsatlar
Firsatlara yer verilir.
FIRSATLAR Siralama

-Bilisim teknolojilerinin glin gectik¢e hayatimiza daha ¢ok giriyor olmasi, gelecegi

yonlendirmesi, Daire Baskanligimizin ve faaliyetlerimizin tiniversitemiz igindeki !
Onemini de arttirmaktadir.

-A¢ik kaynak kodlu yazilimlarin ¢ogalmasi ve bu yazilimlarin kullanilabilirliginin

artmasi. 2
-Bilisim teknolojilerinin hizla gelismesi. 5
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4. Tehditler
Tehditlere yer verilir.

-Is yiikiiniin ve hizmet alanlarinin artmasina ragmen personel sayisinin yetersiz 1
olmasi.

-Bagkanligimiza ait ¢alisma ofisleri ve ana sistem odasinin 6grencilerin egitim
gordiigii siniflarla ayni katta olmasi nedeniyle muhtemel giivenlik sorunlarinin ’
yasanabilecek olmasi.

-Teknik arizalar nedeniyle olumsuz imaj olugma endisesi. 4

-Diger fiiniversitelerin Bilgi Islem Daire Baskanliklar1 ile birlikte proje
gelistirme imkanimnin bulunmamasi.

-Teknolojinin ¢ok hizli gelismesi neticesinde mevcut sistemlerin yetersiz
kalmasi, personelimizin teknolojik gelismeleri takibi igin kurum dis1 egitime 6
yonelik imkan ve kaynaklarin yetersizligi.

-Bagkanligimiza ait donanimi ve alt yapisi yeterli bir hizmet binasinin

bulunmamasi. !
-Mevcut kullanmakta oldugumuz binanin bilgi islem yerlesimine uygun alt o
yaptya sahip olmamasi.

-Ilimizin elektrik alt yapisinin yetersiz ve standart disi nitelikte olmasi
nedeniyle sik sik elektrik kesintileri yaganmasi ve bu durumun da cihazlarimiza 9

zarar vermesi.
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V. ONERI VE
TEDBIRLER

Universitemizde her birim, kendi mali yonetiminin ayr1 olmasi nedeniyle ayr1 ayr1 alim
yapabilmektedir. Dolayisiyla bilgisayar ve sarf malzemeleri aliminda yol gdsterici
faaliyetlerimiz olmadigindan, birimler kendi istekleri ve goriisleri dogrultusunda hareket

ederek kendi begenilerine gére mal aldigindan kuruma mal olmus bir bilgisayar ve malzeme
alimi standardi olusturulamamistir. Stratejik planda ulasilmak istenen hedeflere saglam ve
standart bir bilgisayar donanimi yapisiyla ulagilacagi asikardir. Standardin olusturulmasinda
ve uygulanmasinda Bilgi Islem Daire Baskanligi’na aktif ve etkin bir gorev verilip denetleme
mekanizmas1 olusturulmasi ve birimlerin alimlarin1 yaparken buna uymasinin saglanmasi
stratejik hedeflere ulasmamizda etkin bir rol oynayacaktir.

HAZIRLAYAN

Adi1 ve Soyadi: Tiilay CETIN
Unvani: Bilgisayar Isletmeni
Telefonu: 1205

[mza:
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EKLER

EK-1

MALI HIZMETLER BiRiM YONETICIiSINiN BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir,
tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler i¢in idare biit¢esinden harcama birimimize tahsis
edilmis kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gorev ve yetki
alanim ¢ergevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iligkin islemlerin
yasallik ve diizenliligi hususunda yeterli giivenceyi sagladigini1 ve harcama birimimizde siire¢
kontroliiniin etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢

kontroller, i¢ denet¢i raporlar1 ile Sayistay raporlar1 gibi bilgim dahilindeki hususlara
dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus
hakkinda bilgim olmadigini beyan ederim. (Osmaniye, 12.01.2018)

Harcama Yetkilisi

Kadir ULUDAG
Daire Bagkani
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