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SUNUS

Bilgi islem Daire Baskanligi olarak; giincel bilisim hizmetlerinden tim égrencilerimiz ile akademik ve
idari personelimizin en az maliyet ile en fazla faydayi almalarini saglamak ve bunun i¢in gerekli bilgi islem
altyapisini kurmak, bu alt yapiyi yeni teknolojik gelismelere gore yenilemek, gelistirmek ve glincellemek, ilgili
konularda panel, seminer, konferans ve caligtay gibi egitim ve bilgilendirme faaliyetlerine katilmak ve
sonuclarini paylasmak, kullanicilarda bilisim kultiriinin olusmasini saglamak baslica gérevlerimizdendir.

Universitemiz Bilgi Islem Daire Baskanligi; mevzuat olarak 17/6/1982 tarih ve 2680 sayili kanun,
7/10/1983 tarih ve 124 sayili “Yiksekoégretim Ust Kuruluglan lle Yiikksekogretim Kurumlarinin Idari
Teskilati Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname”de belirtilen;

“Madde 34 - Bilgi slem Daire Baskanhdginin gérevleri sunlardir: a) Universitedeki bilgi islem sistemini isletmek;
egitim, égretim ve arastirmalara destek olmak, b) Universitenin ihtiya¢ duyacadi diger bilgi islem hizmetlerini
yerine getirmek.”

gorevlerini ve Universitemiz Gst yonetiminin verecegi ilgili diger gérev ve isleri bir yillik planlama takvimi
olusturarak verimli bir sekilde yerine getirmek durumundadir.

Bu biling ve gorev suuru ile 2016 yilina ait Bagkanhgimiza ait Brifing Dosyasi hazirlanarak daha
sonraki bélimlerde ayrintili bilgileri icerecek sekilde sunulmustur.

Saygilarimla arz ederim.

Kadir ULUDAG

Bilgi islem Daire Baskani



2. MiISYONUMUZ&ViZYONUMUZ

Misyonumuz: Bilisim sistemlerinden en etkin bicimde vyararlaniimasi igin ydntem belirlemek,
teknolojideki gelismeleri takip ederek akademisyenlerin, 6grencilerin ve personelin gelisen teknolojiden
istifade etmelerine katki saglamak, ¢alisanlari arasinda bilgi paylasimini saglamak ve ekip calismasi
ruhunu gelistiriimek, ¢calisanlar ile hizmet verdigi kullanicilar arasinda hizli iletisim saglamak ve kesintisiz
bir hizmet sunmak, calisanlarin analitik diisiinmesini saglamaktir. Ayrica Universitemizin egitim-ogretim
ve bilimsel faaliyetleri ile idari hizmetleri igin glncel bilisim sistemlerini saglamak ve kullanicilarin
gereksinimlerini en etkin bicimde kargilamaktir.

Vizyonumuz: Universitelerin bulundugu yérenin ézelliklerini dikkate alarak yoredeki kamu ve 6zel
kuruluslara bilimsel diizeyde rehberlik yapilmasi, misyonumuzda belirtilen hizmetleri artan bir verimlilikte
gergeklestirmenin yani sira tiim diinyada uygulanmasi muhtemel en gelismis teknolojileri Universitemize
kazandirmasi gerekliligi disincesini gézetilerek akademik ¢alismalar esnasinda ulusal ve uluslararasi
dizeye erismek icin iletisim destegi saglamak, egitim, uygulama ve arastirma
etkinliklerinde Universitemize katki saglayacak ve toplam kalitesini artirarak kurumumuzu alaninda éncii

konuma yikseltecek projeler tretmek konuya iliskin uygulamalari hayata gegirmektir.

3. PERSONEL DURUMU

Teknik ve idari Hizmetler Sube Miid. | Teknik Servis

Uriin Teslimat

_ Personel isleri,Ya2|§maIar, Satin Alma
Islemleri, Tasinir Islemleri ve diger idari isler

Daire Baskanhgi ihtiyac Duyulan Yazilimlarin Hazirlanmasi,
Bakimi ve Glincellenmesi

Yazilim Hizmetleri Sube Mud.

Sistem Yonetimi
Ag Yonetimi

Ag ve Sistem Yonetimi Sube Mid.




Olmasi Gereken idari Sema:

Mevcut Personel Durumu:

Personel Unvani Sinif Personel Sayisi
Daire Baskani GiH 1
Sube Mudiiri GIH | e
sef GH |
Bas Uzman/Uzman/Uzman Yrd. 12 S I —
Miihendis THS 1
Tekniker THS 3
Matematiksel istatistikci THS
Teknisyen THS 2
Cozumleyici GiH —
Programci GiH 2
Bilgisayar isletmeni GiH 1
VHKI GiH
Memur GIH —-
Hizmetli YHS ——

TOPLAM 10
Asgari Olarak Olmasi Gereken Personel Durumu:

Personel Unvani Sinif Personel Sayisi
Daire Bagkani GiH 1
Sube Muddur GiH
Sef GiH
Bas Uzman/Uzman/Uzman Yrd. THS —
Muhendis THS 4
Tekniker THS 8
Matematiksel istatistikgi THS | e
Teknisyen THS 4
Cozimleyici GH | = -
Programci GiH 4
Bilgisayar isletmeni GiH 4
VHKI GH |
Memur GiH 1
Hizmetli YHS 1

TOPLAM




KARSILASTIRMA TABLOSU

2007 YILINDA KURULAN . ) s

UNIVERSITELER 0 = £ g £ =
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. < S a i 22
Artvin Coruh Univ. 1 3 1 1 2 8 4
Agni ibrahim Cegen Univ. 3 1 1 1 2 8 3
Batman Univ. 2 4 7 1 1 17 2

Bilecik Seyh Edebali Univ. 1 4 7 32 3 20 | 11
Bingdl Univ. 1 2 6 4 13 1
Bitlis Eren Univ. 1 3 5 3 3 1 16 3
Gankiri Karatekin Univ. 1 3 3 11 18 6
Karabiik Uni 1 1 4 3 3 2 14 5
Karamanoglu Mehmet Bey Univ. 1 12 2 4 2 12 2
Kirklareli Univ. 1 2 1 1 2 1 8 3
Kilis 7 Aralik Univ. 2 1 2 1 1 2 9 3
Mardin Artuklu Univ. 1 1 3 4 2 11 1
Mus Alpaslan Uni 3 2 1 6 2 16 3
Nevsehir Haci Bektas Veli Univ. 2 1 112 4 1 1 2 14 | 2
Osmaniye Korkut Ata Univ. 1 1 3 2 2 9 1
Siirt Univ. 1 2 1 3 2 1 1 11 3
Sinop Univ. 1 3 1 4 1 4 1 15 3

Nitelikli Personel Dagilhmi
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4. TEKNIK ALT YAPIMIZ

a. internet Baglantisi: Universitemiz 2007 yilinda kurulmus olup Tirkiye’deki tim Universitelerin bagli
oldugu ULAKNET (Ulusal Akademik Ag) agina 2008 yilinda 10 Mbps baglanti hiziyla tek yerleskeyle
dahil olmustur. Bugiin ise Universitemiz Karacaoglan Yerleskesi 300 Mbps hizla; 3 Meslek
Yuksekokulu ve 1 Yuksek Okul yerlegkelerimiz 20 Mbps hizla ULAKNET agina baglidir. Son 4 yil
icerisinde yapilan calismalar neticesinde baglanti hizimiz 15 kat artmis olup; ayrica 4 yerleskemizin
de fiber optik baglanti teknolojisiyle ana yerleskeye baglantisi saglanmistir. 2016 yili igerisinde
maksimum ayni anda 3750 cihaz internete g¢ikabilmis ve toplam 300 Mbps olan bant genisliginin

tamamina yakini kullaniimigtir.

2016 Yih Anlik Kullanici Sayisi Grafigi:
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2016 Yih Bant Genigligi Kullanim istatistikleri:
Yilhik Grafik
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O Giris Trafidi En Yiksek: 131.85% Mbps Ortalama: 53.72 Mbps  Anlik: 16.64 Mbps
O Cikis Trafigi En Yiksek: 15.88 Mbps Ortalama: 5.72 Mbps  Anlak: 2.61 Mbps



2016 Yih Veri Kullamimi istatistikleri (TB Cinsinden):

Jan |Feb |Mar |Quater/Apr [May|Jun |Quater{Jul |Aug Sep |Quater|Oct |[Nov Dec (Quater|Year
(1) [(2) |(3) 1 (4) |(5) |(6) |2 (7) ((8) |(9) 3 10)[(11)[(12)|4
In 15.24{15.56|26 56.81 TB(19.1 |19.02(14.42|52.53 TB|7.43 (10.33|9.71 |27.46 TB|19.35|16.67(18.95|54.97 TB|191.77
TB B B B B B B B TB TB B B TB
Out [1.69 [1.59 |2.21 |[5.49TB (1.89 (1.93 (1.58 (5.4 TB |784.4{1.2 (1.38 [3.34 TB |2.11 |1.91 [1.96 (5.98 TB |20.22
TB B B B B B GB [TB TB TB B B TB
Max |15.24|15.56|26 56.81 TB(19.1 |19.02(14.42|52.53 TB|7.43 (10.33|9.71 |27.46 TB|19.35|16.67(18.95|54.97 TB|191.77
B B TB TB B B B B TB TB B B TB
Sum|16.93|17.16(28.21(62.3 TB [20.99(20.95(15.99(57.94 TB|8.19 [11.53]|11.08|30.8 TB |21.46|18.58|20.91|60.95 TB|211.99
TB B B B B B B B TB TB B B TB

b. Yerleske igerisindeki Baglantilarnimiz: Yerleskemiz igerisindeki ana omurgamiz A-Bloktaki sistem
odamizda konumlandiriimigtir. Ana omurgaya yildiz topoloji ile bagh 18 adet baglanti noktamiz
bulunmaktadir. Ana omurga ile her bir baglanti noktasi arasindaki iletisim en az 24 Core, bircok yerde
48 core fiber-optik kablo teknolojisiyle baglidir. Ana yerleskede bulunan 18 adet baglanti noktasinda
toplam 120 adet ydnetilebilir L3 anahtarlama cihazi bulunmaktadir. Her noktanin kendi sistem
merkezinde konuslandirilan bu cihazlarin tamami IPv6 uyumlu olup; tim portlari Gigabit olarak

calisabilmektedir.

Sunucu-Sistem Durumu: Universitemizde yazilim, sistem ve ag yonetimi ile teknik servis hizmetlerini
kapsayan bilisim hizmetleri alaninda Baskanligimizca hizmet verilmektedir. Osmaniye Korkut Ata
Universitesi'nin ag altyapisi ilk olarak, 2 Mbps baglanti hiziyla fiber optik hat (izerinden Cukurova
Universitesi’ne bagh bir sekilde kurulmustur. Tirk Telekom ve ULAKNET ile yapilan anlagmalar neticesinde,
16 Mart 2009 tarihi itibariyle Metro Ethernet yapisina gecilmistir. Bdylece hem 10 Mbps’lik bir baglanti ile
internet daha verimli ve hizl bir sekilde kullaniimaya baslanmistir. Bu calisma ile internet omurgasi Cukurova
Universitesi’nden ayrilmistir. 2010 Yilinda 10 Mbps olan baglanti hizi 2014 yili sonu itibariyla 200 Mbps'a
yukseltilmigtir. 2015 Yili sonunda 250 Mbps, 2016 Yili sonu itibariyla da 300 Mbps olmustur. Yerleskede
Layer 2 ve Layer 3 seviyesinde calisan 3 adet ana dagitim cihazi bulunmaktadir. Ana dagitim cihazlarindan
sonra birimlere agd cikisini saglayan Layer 2 ya da Layer 3 olarak ¢alisan 130 adet anahtarlama cihazi
bulunmaktadir. Tiibitak-Ulaknet ile yapilan goriismeler neticesinde Universitemizin internet gikis hizi Aralik
2016’da 300 Mbps'’ye cikariimistir. Bu galismayla Universitemizin bilisim agi son (¢ yil icerisinde alti katina
ulasmistir. Calismalara devam edilmektedir.

Bagli Meslek YUksekokullarimiz 2010 yili igerisinde Merkez Yerleskeye fiber optik baglantiyla dahil
olmustur. Bdylece tum birimler ana omurgamizdan internete ¢gikar duruma gelmistir. Baglanti hizi Bahge ve
Kadirli Meslek Yuksekokullarimizda 20 Mbps, Duzi¢ci Meslek Yuksekokulunda ise 30 Mbps, Kadirli
Uygulamali Bilimler YUksek Okulunda 15 Mbps olmustur.

Merkez Yerleskede yer alan sistem odasinda Hp 7206 serisi yonlendirici ile yine Merkez Yerleskede
bulunan TT santrali (CTT) arasinda 300 Mbps ATM baglantisi bulunmakta ve TT santralinden Osmaniye Tlrk
Telekom il Midirligi'ne (OTT) STM-1 baglanti gergeklestiriimektedir. Sistem Odasi ile TT Mehmet Akif
Santrali arasinda baglanti 4 damarli single mode fiber optik kablo (SMFO) ile saglanmaktadir.

Osmaniye Korkut Ata Universitesi internet altyapisinda Merkez Yerleskede 1 adet Sonicwall NSA5500
firewall aygiti kullaniimakta ve bdylece ag ve iletisim giivenligi saglanmaktadir. Ayrica, Bilgi islem Daire
Bagkanligi IT odasinin kurulumu bulunmaktadir. Yapilan kurulumla Universitemiz network ve sunucu alt
yapisi faaliyet halindedir. 8 adet fiziksel sunucu kurulmug ve sanallastirma teknolojileri kullanilarak
sanallastinimigtir. Boylelikle hem fiziki mekan hem de maddi kaynaklar agisindan tasarruf saglanmigtir. Tim
sistemlerimiz kendi sunucularimiz Gzerinden hizmet verir hale gelmistir.
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a. Eduroam: Uluslararasi Kablosuz Akademik AJ olan Eduroam’a Universitemiz 2011 yilinda
44 .Universite olarak dahil olmustur. Glinimizde bu aga dahil toplam 77 adet devlet ve vakif
Universitesi bulunmaktadir. Eduroam agi icin teknik donanimlarin kurulumu 2013 yili baslarinda
yapilmistir. Suan tim yerleskelerimizden 183 adet i¢ ortam, 10 adet dis ortam olmak Uzere toplam

193 erisim noktasi ile eduroam sinyali verilebilmektedir.

Sunucu-Sistem Altyapisi Ozet Tablo:

Diizi¢i MYO Osmaniye 2314m 30 Mbps
Bah¢e MYO Bahge 2800m 20 Mbps
Kadirli MYO Kadirli 5300m 20 Mbps
Kadirli Uygulamali Bilimler YO Kadirli 5800m 15 Mbps
Teknolojik Kaynaklar

Fiziki Sunucu Sayisi -9

Sanal Sunucu Sayisi 36

Yazilimlar 17

Masa Ustu bilgisayar sayisi(Ekran/Kasa) 26/11
Tasinabilir bilgisayar sayisi 6

Bilgisayar Sayilar:

BiLGISAYAR LABORATUVARLARI
OgrenciBilg.| internet| Yabanci| Bilgisayar

Birim Lab. Sayisi Salonu Dil Lab. Sayisi
OKU Karacaoglan Yerleskesi 13 2 2 601
BMYO 2 61
DMYO 2 65
KMYO 4 118
KUBY 1 30
TOPLAM 22 2 2 *875

BILGISAYAR SAYILARI
Bilgisayar Cinsi Bilgisayar Sayisi
Ogrenci Lab. Masaiistii Bilg. Sayisi 875
Personel Masalisti Bilg. Sayisi 497
Personel Dizisti Bilg. Sayisi 141
Toplam 1513




5. VERDIGIMIiZ HIZMETLER

Baskanligimizca 3.sahislara verilen hizmetlere ait tablo asagida yer almaktadir.

Sira No | Verilen Hizmet

Ogrenci ve Personel Mail Hizmetleri

Web Sunucu Hizmetleri

Web Tasarim Hizmetleri

Proxy Hizmetleri

Kablolu ve Kablosuz internet Erisim Hizmetleri

Alt Yapi Tesis Hizmetleri

Otomasyonlara ait Sunucu Bakim ve Onarim Hizmetleri

Bagskanligimizca Hazirlanan Yazilimlarinin Bakim ve Onarim Hizmetleri

© © N o g K~ W N

Teknik Servis Hizmetleri

[EEN
©

Bilisim Materyalleri Teknik Sartname Hazirlama Hizmetleri

=
=

Network Hizmetleri

6. 2013 YILI TEKNIK SERVIS HiZMETLERI OZETi (01.01.2013-31.12.2013 Tarihleri Arasi)

Coziilen Cagrilarin Personel Goére Dagilimi:

Acilnig cagnlar - 393 - Cagnlar

Ismail GUNDU: 43 (10.9%)

Serkan KURBAN: 89 (22.6%)
Cumali DEMIRTAS: 81 (20.6%) Omer Omer SETREKLI: 5 (1.3%)
Kadir ULUDAG: 2 (0.5%)
Cumali Cumali DEMIRTAS: 7 (1.8%) Emine YAKUT: 47 (12.0%)
Kenan YALDIZ: 16 (4.1%)
Fatma Tila AYNA: 87 (22.1%) 1(03%)
admm: 2 (0.5%)

Ahmet Kiirgat AKICT: 13 (3.3%)

PNG [ CSV
Cozalmag cagrlar - 466 - Cagrilar

Ismail GUNDU: 43 (9.2%)

Serkan KURBAN: 88 (18.9%)

Cumali DEMIRTAS: 79 (17.0%) Omer Omer SETREKLI: 6 (1.3%)

Kadir ULUDAG: 3 (0.6%)
Cumali Cumali DEMIRTAS: 7 (1.5%) I
Emie YAKUT: 58 (12.4%)

Kenan YALDIZ: 46 (9.9%)
Fatma Tila AYNA: 110 (23.6%)
11(0.2%)

admm: 2 (0.4%)

Ahmet Kiirsat AKICT: 23 (4.9%)
PNG / CSV



Geg ¢oziilen sayst - 7 - Cagnilar

Ismail GUNDU: 5 (71.4%)

Kenan YALDIZ: 2 (28.6%)

PNG [ CSV
Kapatilmig ¢agnlar - 1072 - Cagrilar

Serkan KURBAN: 88 (8.2%)
Kadir ULUDAG: 4 (0.4%)
Emine YAKUT: 7 (0.7%)

Ismail GUNDU: 933 (87.0%)

Kenan YAIDIZ: 10 (0.9%)

£ 1(0.1%)

Ahmet Kursat AKICL 11 (1.0%)
soner aydm: 1 (0.1%)

Fatma Tila AYNA: 14 (1.3%)

Cumali DEMIRTA§: 3 (0.3%)
PNG [ CSV

Coziilen Cagrilarin Tiire Gére Dagilimi:

Acilan Cagrilara Gére Dagilim

No Konu Adet

1 DONANIMSAL | 447 ‘
2 YAZILIMSAL 885 ‘

3 KONTROL 372

m Donanimsal ® Yazihmsal = Kontrol

4 TOPLAM 1704

7. 2016 YILI ICERISINDE GERGEKLESTIRILEN PROJELER VE GENiS KAPSAMLI CALISMALAR

Baskanligimizca 2016 Yih igerisinde gerceklestirilen énemli projeler ve genis kapsamli ¢alismalar asagida

maddeler halinde listelenmistir.

1. Bilgisayar Laboratuvarlarinin Bakimi ve Sistem Geri Yuklemeleri (A-Blokta
Bulunan 6 adet, D-E-F Blokta bulunan 6 adet Bilgisayar Laboratuvarlarinin
ve yine Kutiphanede bulunan 1 adet internet erisim merkezinin ve égrenci
bilgisayarlarinin bakim ve sistem geri yuklemeleri yapild1.)

3.

Sunucu Glncellemeleri Yapildi.

4, Mail Gruplari gézden gegirildi.

7. Network Cihazlarinin Bakimi ve Yazilim Guncellestirmeleri Yapildi.




8. Diger Birimlerce Talep Edilen 20 Adet Teknik Sarthame ve Ekleri Hazirland.

0. Diger Birimlerce Kullanilan Yazilimlarin Bakim Sézlesmeleri Yapildi.

D-Blokta 40 bilgisayardan olusan 1 adet bilgisayar laboratuvari F-Blok’a
tasindi. F-Blok’ta yeni laboratuvar ve tim bilisim cihazlarinin kurulumlari

yapildi.

15. | Birimlerimiz ve Baskanhgimizda kullanilan yazilimlarin lisans yenilemeleri
yapildi.

18. | Laboratuvar Yonetim Sistemi devreye alindi.

19. | Kablosuz Ag Erisim Ydnetim Sistemi hazirlandi.

20. | Ana Sistem Odasi ile Yerleske igerisindeki 5 nokta 10G ye tagindi.

21. | Kapali Yizme Havuzu bilisim cihazlarinin kurulum ve devreye alma isleri

yapildi.

Not: Proje kapsaminda yapilan igler farkli renkle belirtilmistir.

8. KURUM iCi ANALIZ RAPORLARI

Daire Bagkanligimizin kurum igi guglu ve zayif yonlerini saptamaya yonelik yapilan ¢aligsmada

asagidaki sonuglar ¢ikartilmigtir.

-Osmaniye Korkut Ata Universitesinin bir birimi olmak. .
-Universite Gst yénetiminin tam destegi. ,
-Duzenli tek yerleske yapisi. 5
-Diger Universiteler ile iletisim ve bilgi paylasimi. 4




ZAYIF YONLER SIRALAMA

-ULAKBIM merkezine cografi uzakligimiz. 1
-llimizde internet servis saglayici sirket sayisinin tek olmasi. 2
-Yerleskelerimizdeki bazi binalarda daha énce iyi bir ag kablolama ve 3

anahtar altyapisinin kurulmamis olmasi.
-Finansal kaynaklarin yetersizligi.

-Teknik personel sayisinin yetersizligi ve tecriibe eksikligi.
-Baskanlhigimiza ait alt yapisi musait bir hizmet binasinin olmamasi.
-Birim icerisindeki mali islemlere yénelik egitimli personelin bulunmamasi.
-Lojistik takibi, teslimi ve taginir igslemleri icin ambar memuru vasifli bir
personelin bulunmamasi.

-Taleplerin zamaninda kargilanmamasi. 9
-Fakulteler ve birimler bunyesinde yerel bilgi islem sorunlari ile ilgilenecek
personelin bulunmamasi ve bu nedenle de tim akademik birimlere
Bagkanligimizca destek verilmesi.

-Ulusal ve uluslararasi bilisim ve teknoloji etkinliklerine yeterli derecede 11
katihm saglayamamamiz.

o ~No o b~

10

-Egitim materyalleri ve ortamlarinin yetersizligi. 12
-Diger birimlerdeki personelin elektronik dokiman ve bilgi paylagimi 13
hususundaki bilgi eksikligi ve isteksizligi.

-Lisansli yazihm kullanimindaki eksiklikler. 14
-Diseaster Recovery (Acil Durum Senaryosu) merkezinin bulunmamasi. 15
-Yedek baglanti ve baglanti icin gerekli cihazlarin bulunmamasi. 16
-Organizasyon semasina uygun hiyerarsik idari yapilanmanin 17

tamamlanamamis olmasi.

FIRSATLAR SIRALAMA
-Bilisim teknolojilerinin giin gegtikge hayatimiza daha ¢ok giriyor olmasi, gelecegi
yonlendirmesi, Daire Baskanligimizin ve faaliyetlerimizin Gniversitemiz igindeki 1

onemini de arttirmaktadir.

-Acik kaynak kodlu yazilimlarin gogalmasi ve bu yazilimlarin kullanilabilirliginin 2
artmasi.
-Bilisim teknolojilerinin hizla gelismesi. 3

-Is ylikiiniin ve hizmet alanlarinin artmasina ragmen personel sayisinin yetersiz

olmasi. 1



-Bagkanligimiza ait calisma ofisleri ve ana sistem odasinin égrencilerin egitim
gordugu siniflarla ayni katta olmasi nedeniyle muhtemel glivenlik sorunlarinin 2
yasanabilecek olmasi.

-Teknik arizalar nedeniyle olumsuz imaj olusma endisesi. 4

-Diger universitelerin Bilgi islem Daire Bagkanliklari ile birlikte proje gelistirme 5
imkaninin bulunmamasi.

-Teknolojinin ¢ok hizli gelismesi neticesinde mevcut sistemlerin yetersiz kalmasi,
personelimizin teknolojik gelismeleri takibi icin kurum digi egitime yénelik imkan
ve kaynaklarin yetersizligi.

-Baskanligimiza ait donanimi ve alt yapisi yeterli bir hizmet binasinin 7
bulunmamasi.

-Mevcut kullanmakta oldugumuz binanin bilgi islem yerlesimine uygun alt yapiya 8
sahip olmamasi.

-llimizin elektrik alt yapisinin yetersiz ve standart digi nitelikte olmasi nedeniyle

sik sik elektrik kesintileri yasanmasi ve bu durumun da cihazlarimiza zarar 9
vermesi.

Sonug :

Bagkanligimiza ait 2016 Y1l Brifing Dosyasinin Siz Degerli Ust Yoneticilerimize yararli olmasini temenni eder,

saygllarimla arz ederim.



Kadir ULUDAG
Bilgi islem Daire Baskani



